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I. ?Kasmsl 2k060/10p

1. VYmyn «Ckaét Mob6aia» KUK cbiHbIH KeuMe (yroJayk) pasuoTesnedpoH OGailslaHbILI
KbI3MaTTapblH KOpCeTYy aspexesepu (MbIHAAH apbl TeKCT 6GOloHYa - «3Jpexesnep») Kbipreis
Pecny6J/iMKacblHbIH «JJIEKTP »KaHa MoO4YTa OalJlaHbIIbl >X6HYHJe» Mbli3aMblHa >kaHa KP
MuHuctpsiep kabuHeTUHUH 2023-xbuiAblH 22-ceHTA6pbIiHAarbl Ne501 TokToMy MeHeH
6exkutuared Keume pajuoTesnedoH OGalaHbIII KbI3MAaTblH KOPCOTYY 3pexeseprHe blIaWbIK
MIITEJIMI YbIKKaH KaHa YIOJJYK KeuMe pajuoTesiedoH 6aiaHbIll KbI3MAaTTapblH (MbIH/AAH apbl
TEKCT G6O0I0HYa - «6GalJIaHBIII KbI3MATTaApbl» e «KbI3MaTTap») KOJIAOHIOH a6OHEHT MeHeH
«Beeline» 6penauHuH acTeiHgarbl «Ckail Mo6aia» KYKcbIHBIH (MBbIHJAH apbl TEKCT 6OHOHYA -
«OnepaTop») OpTOCYH/iarbl MaMuUJIeepIU )KOH/IOUT.

II. Kos1goHy/IraH TepMHMHAEP KaHa TYIIYHYKTOp

2.1. Yuyn 3pexesepAe KOJJOHYJraH TepPMUHAEpP >KaHa TYLIYHYKTOp TOM6OHKYJIepay
OuIaMpeT:

«AGOHEHT» - NMepCOHUPUKALHUANIO0 KOJ-KOOOCYHAH (KAaTTOOJO0H) MUTUJIUKTYY O6TKOH >KaHa
6aiiaHbILI ONlepaTOpPy MeHeH 6alJiaHbILl KbI3MAaTTapblH KOPCOTYYT® KEeJUUIMM TY3I6H KeKe Kak,
Mblii3am/iap/a 6e/rujaeHreH TapTUIITe OUP Ke aHJaH Kell abOHEHTTUK HoMepJepAu 6esyn 6epyy
MeHeH 6al/IaHbI KbI3MaTTapblH KOPCOTYYI'® ONlepaToOp MEHEH KeJIUIIUM TY3T6H IOPUJHUKAJBIK )KaK
Ke KeKe HILKep.

«AGOHEHTTUK HOMep» - KeJMIIUM KY4yHZ®e OOJI'OH Me3TWJJie ollepaTop TapabblHaH
aboHeHTKe MaijasaHyyra 0eJlyHreH, KeuMe pajuoTesedOoH GalaHbILI TapMarblHa KOUIYJITaH
a60HEHTTUK TEPMUHAJAbI ara OpHOTYJIraH SIM-kapTackl MeHeH uJieHTUGUKaLUsiaarad HoMep.

«AGOHEHTTHUK TepMHHaJI» — O6yJ1 ka6yyHy OnepaTopAyH TapMarblHa TYTaUITbIPYy apKbLIyy
aboHeHTKe OmnepaTopAyH KbI3MaTTapblHA >KETKUJMUKTYYJYKTY KaMCbI3 KbLITaH, abOOHEHTKe
MbIM3aMJyy Herusje TaaH/JblK OOJITOH KOJIJOHYYUYYJAYK (TepMHHaa) »xKabayy; baisaHbIim
TapMarblHJarel cepTUQUKaTTaJraH abOHEHTTUK TepMUHa//Jbl/xabAyyHy KOJILOHYY OOlOHYA
»KOOTIKEPUYMJIUTU AOGOHEHTTE 6OJIOT.

«KopnopaTuBMK TONTYH/AGOHEHTTHUK TONITYH a0GOHEHTH» — OalJIaHbIII KbI3MaTTapbIHbIH
aKkbIpKbl anyydycy. KopnopatuBguk TonTyH/AGOHEHTTHUK TONTYH» KaTbILIYY4yCy KeJULIUMJIUH
Tapabbl 060Jiyll caHa/sbauT. Ap OUp aOOHEHTTHUK HOMep OOKHYAa KOpCOeTY/JIreH O6aiJiaHbIIl
KbI3MaTTapbl OnepaTop 6aiJaHbIIl KbI3MAaTTapblH KOEpPCOTYy KeHyHAe Kenumum Ty3reH
abOHEHTTHH 63YHYH JlaperuHe KopCoTYJ/ITreH el 3CenTeseT.

«JAC» - aBOHEHT a/IraH KbI3MaTTap/ibIH KOJIOMYH 3KaHa ajlap/blH TapUPTOOCYH, OLIOH/[0M 3J1e
O6alIaHbIIl KbI3MAaTTapbl YUYYH TOJIOOHY 3CelKe ajlyy oOlNepalUsilapblH aBTOMATTBIK TYPA®
aTkapyyra apHa/iraH OnepaTop/iyH 3CeNnTellyy/JIepyHYH aBTOMaTTalIThIPbIJITaH CUCTEMAachl;

«Kesmmmum» - Onepatop MeHeH AGOHEHTTHH OPTOCYHJA TY3YJIreH, aGOHEHT OGalsiaHbII
KbI3MAaTTapblH  KOJIIOHTOH  y4yypZarbl OmnepaTtop MeHeH AGOHEHTTHH OPTOCYHZArbl
MaMUJIeJIEpUHUH LAPTTAPbIH KaHAa TapTUOWH aHbIKTaraH OaiJiaHbII KbI3MaTTapblH KOPCOTYY
YKOHYH/I6TY KeJIUIIUM.

«OnepaTopAyH Tel/0® Y6JKOMY» - aJblHTaH JIMIEH3UsJapblHA »KaHa TeXHUKAaJIbIK
MYMKYHYYJIYKTOpPYH® bl1aiblk OnepaTop 6ai/iaHbIll KbI3MaTTapblH KOPCOTKOH allMakK.

«KbIcKaya TEKCTTUK GUIAUPYY/SMS-6uaaupyy» - 6aianbii OnepaTopyHyH TapMarblHbIH
)KaHa a0OHEHTTUK TepPMHUHa/NJblH TEXHUKAJbIK MYMKYHUYYJYKTOPY 3>K0J OepreH Oearuayy
bIpAaTTyyJIyKTa >aHa KeJieM/le TepWJIreH Tamrajap/aH >aHa (3ke) caHJapAaH XaHa (ke)
CUMBOJIZJOPZIOH TYpraH MaaJbIMaTThIK OUJIAUPYY.

«KopnopatuBauk kKapgap» - O6adnasbill OnepaTopy MeHeH OalJsaHbIIl KbI3MATTapblH

KOpCeTyyre KeJUUIIUM TY3reH »KaHa 63 aJJ[iblH4a Heru3dje KOpHnopaTUBAHWK TOITYH
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KOJIZJOHYYy4yJIapblH MUJIZETTYY 3CENKe alyyHY »KYPIry3reH aboOHeHT 60JIyNl caHa/iTaH IOPUJHUKATIbIK
KaK Ke KeKe ULIKep;

"OH Ka/1ABIK" - aBaHCTBIK CyMMa (TeJieM), aj abOHEHTTHUH /NaijJa/laHyy4yHYH 63/]yK 3cebuHe
OH, KaJIJbIK TY3T6H, TaHJaJraH TapuPTHUK IJAaH MEHEH aHbIKTaJ/raH, 6al/aHbIll KbI3MaTTapbliH
KepCceTyy OallTasraHra 4elMH abOHeHT/mailfjajiaHyydy ©3/yK 3ceOUHe TeryJseT. ABaHCTbIH
MHUHHMaJIZIyy CyMMachl ollepaTop TapabblHaH aHbIKTAJIaT;

«O3ayK 3cen» - OnepaTopAyH KeuMe pajauoTesedoH OGaWiaHbI KblI3MaTTapblHbIH JAC Ja
KaTTaJIraH >KaHa KepCOeTYJIT6H KbI3MaTTap/AblH K6JIOMYH, aDOHEHTTHUH KeJMLIKMM 60t0H4Ya OnepaTop
TapabblHAH KOpCOTY/IreH KbI3MaTTapblHbIH 3Ce0MHEe TYUIKOH >KaHa YbITbIMJA/ITaH akKdya
KapakaTTapblH 3CeMNKe alyy Y4YH apHa/iraH aDOHEHTTHH eKe HOMepH.

«Keke KabuHeT» - Oy/J aOOHEHTKe aHbIH aO0OHEHTTHK HOMEPU XOHYHJOry MaajbIiMaTKa
KETKUJIMKTYYJIYK ajlyyra >kaHa e3yHYH HOMEpHUH >KaHa HOMepJerud KbI3MaTTapAbl Oalikapyyra
MYMKYHAYK OepreH OmnepaTopAyH BebG-calThiHAarel web-cepBuc: http://www.beeline.kg.
Kb13MaTThiH PpyHKUMsAIapbl OnepaTop TapabblHaH 63 anfblH4a, OnepaTopAyH KeHceleprHe XaHa
MaasbIMaTThIK TEWI66CYHO KaWpblJI6ACTaH 3J/1€ aHbIKTaJIaT.

«OnmepaTtop» - bIrapbIM YKYKTyy MaMJIEKETTHUK OpraH TapabblHaH OepuJreH
JINL|eH3Us1JIap/iblH HETU3UH/Ie 3JIeKTP GailJlaHbIll TapMarblH/a UIIMEP/YYAYTYH Kypry3reH «Ckai
Mo6aiti» »KOOTIKEPUJIUTH YEKTEJNTeH KOOMY.

«Keke Maa/IbIMaTTapAbl HIITETYY» — OllepaTOp TapabblHAH >Ke aHbIH TaNlllblpMachkl 6010HYa
aBTOMAaTTBIK KapaXaTTap apKbUIYy e aJapcChi3 3Jie YOTYJITYY, )Kasyy, CAKT00, aKTyalJallThIpYyy,
TONTOLITYpPYY, 06reTTes, 64ypyy KaHa >KeKe MaaJibIMaTTap/bl 0y3yy MaKcaTblHJA bIKMaJapblHa
KapabacTaH aTKapbLIraH KaaJaraH onepanys e onepayysaaapAblH TOITOMY.

«Keke MaaspIMaTTap» - MaTepUa/AbIK TallbI XYPYYUYyAe KaTTajraH, KOHKPETTYy Oup
ajlaM TyypaJlyy, KOHKpPeTTYy aZjaMra OKIIOWITYypyJ/raH ke KOHKpPeTTYY aJaMra OKIIOLITypyyra
MYMKYH OOJITOH, aHbIH OWOJIOTUSAJIbIK, SKOHOMHUKAJbIK, MaJlaHUH, KapaHJbIK >Ke COLMaJbIK
OMpAeUIMTUHE, aHbIH MUUH/e YIIYJI KeJIMIIUM 6010H4Ya abOHEeHT-Tapal )KeHYH/ery, atan auTKaHzJa
TOMOHKY MaasjbIMaTTap: GaMUJIUACH], aThl, aTacblHbIH aThl, TYyJraH JAaTacbl, Japery, e34yryH
TaCThIKTaraH JOKYMEeHTTeru MaaJjblMaTTap, OadjaHblll TeaepOHAYH HOMEPH, 3JIEKTPOHAYK
NOYTaHbIH Japery *.0. 0up e 6Up Heue GaKTOPJIOPro WHUATEME apKbLIYy YUIYJ afjlaM/bl TUKeJel
Ke KbIAbIP TYP/le aHbIKTOOT0 MYMKYH/IYK 6epreH MaasbIMar.

«Kosigonyyuy» - nepcoHU(PHUKALUAIO0 MKOJ-)KOO0CYHAH (KAaTTOOJOH) HMMUTUJIUKTYY OTKEH,
aboHeHT 6O0JIyn caHa/iIraHblHA >Xe 60JI00rOHAYryHa KapabacTaH 6GalJiaHbllll KbI3MaTbIHAH MII
KY3YH/Ze Talja/laHraH JKeKe KaK;

«Mou Beeline KG» TupkeMecu» - aboHeHTKe Beeline TapudTepu »kaHa KbI3MaTTapbl MEHEH
63 aJIIbIHYA TaaHbIIIyyra, THPKeMe/leTu KOJIJ0HYY4yJIyK MaKyJJallyy/ia KepCcoTYJIreH mapTrap/a
©3YHYH HOMEpPHH/eTU KbI3MaTTap/bl KaHa TelsaeesepAy Oallkapyyra MYMKYHAYK 6epreH «Ckau
Mob6ain” XXYKgan pacmuit mo6unauk tupkeMe. KbiaMaTTbiH QyHKUHOHanAyyayry Omepatop
TapabbIHAH 63 a/1/|blHYa aHbIKTaJIaT.

«JcenTellyy Me3rwju» - ab0HEHT/KOJIZJOHYy4y TapaOblHAaH MII KY3YH/J© aJIblHT'aH KaHa
TOJOHYYTe THUHUII OOJITOH KbI3MaT KOPCOTYYJ/IOPAYH KOJIeMY aHBbIKTaJraH YOAKbITTbIH ME3TUJIH.
JdcenTellyy Me3rud OalaHbIl oONepaTopy TapabblHAH 63 aJjjblH4a OeJrhjaeHeT, OHUPOK
pOyMUHI[le aOOHEHTKe KOpCOTYJ/IreH KaJleHAApAblK alra ke THelleJyy KaJeHAapJAblK aWjblH
OnepaTtop TapabblHAaH aHbIKTa/IraH, aHbIH HW4YUHJe aboHeHT OmnepaTopAyH O6alJIaHBILI
KbI3MaTTapblH NalJjajJlaHraH OeJIyTYHe JaJj KeJIreH KbI3MaTTap/bl KOIINOTOHJ0, OUp aijilaH
allnooro TUMWHUILL

«HTepHeT TapaTyy» — pOyTep PeXXUMUH/Ie KOJIJJOHYJITAH 63YHYH TY3MOrYH KeTKUJIUKTYYJIYK
TOYKacChl KaTapbl KOJJOHYII, OalllKa ra/KeTTep MEHEH UHTEPHETTHU OOJIylIYyre MYMKYHAYK OepreH
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kbI3MaT. OnepaTop TapabblHAaH AGOHEHTTUH TapUQPTHUK IJIaHbIHBIH IIApPTTApblHAA e/>KaHa
MbIH/]all KbI3MATThIH IIAaPThl MEHEH GEepUJIET.

«PoymuHr» - 6Oaiyanbin OnepaTopyHyH abOHeHTKe/KOJZOHYy4yra VIOJAAyK OGailaHbILI
ONepaToOpPJIOPYHYH OPTOCYHAArbl POYMUHT KEJUIIMMHUHWH HETU3UH/Ie 6alllKa eJIKe1ery 6alika 4yeT
6JIKOJIYK OGalJiaHbIll ONEpPaTOPYHYH paZJMOKalTOO 30HAChbIHA OTYYZAe OaiJiaHbIll KbI3MaTTapblH
»KaHa KollyM4a KbI3MaTTap/bl KOPCOTYY. POyMUHrAM UllIKe allIbIPyy Y4YH aOOHEHTTUK TepMHUHaJ
MeHeH Oalllka eJIKeJiery OGalJsIaHbIIl ONepaTOPYHYH TapMaKTapbIHbIH TEXHUKAJbIK HIAaWKEIITUTH
3apbll. POYyMHUHT KbI3MaTbIH KOJIOHYYyra OaiJiaHbIIITYy aboHeHT OmnepaTopAyH TapudTepu
00I0HYA POYMUHIAErd GallaHbIII KbI3MAThIH TOJIOUT >KaHa ab0HeHTTHH OmnepaTop ajAblHJArbI
MUJIJIETTEHMeJIepU KeJIUI YbITarT.

"PoymuHr-esexktrem"” - Kbiprbi3 Pecny6/iMKacblHbIH 0OalJaHbIl  ONEPATOPy MeHeH
KeJIMIIMM/UH Heru3uH/ie Kbiproi3 Pecny6/1MKacbIHbIH YeTHHEH ThIIIKapbl POYMUHT KbI3MaTTaPbIH
KOpCOTYYUY YeT 6JIKOJYK MOOUJIIUK YIOJIyK OaiIaHbILI ONlepaTopy;

«Yoaayk 6GaijaHelll TapMmarbl» ke «Tapmak» - a60HeHTTepre KeuMe VIOJAYK
paauoTesedoH GalaHbII KbI3MATTAPbIH KOPCOTYYHY KaMChI3 KbLJITAH >KaHa >KaJllbl KOJJOHYY
OGalJIaHbIIl TapMarblHa YbITyyra MYMKYHYYJYry 06ap, KOMMYyTalMsi KapakaTTapbl >KaHa
pPaiMOCUTHAIZAPABI  KaObLI ajyydy-0epyydy >KabAyyHYH >KapJlaMbl MeHEH TYTallTbIPyyHY
OPHOTYYyTra apHaJ/ITaH TEXHUKAJIbIK KypyJIMaJlap/ibIH KaHa Xa0yyYHYH TONTOMY.

«TapudpTuK maaH» - GaJlaHbILI OMepaTopy OUpP e OUp Hede OaMJIaHBIII KbI3MATbIHAH
naijajaHyyHy CyHyuITaraH 6aa WapTTapblHbIH J>KbIMBIHABICEL, asapAbl OepyyHYH »KaHa
TapuPTOEHYH 63re4eyYKTepy;

«bastanpil  KbI3MaTTapbl» (KbI3mMaTTap) - KeuMe pajauoTesepoH  apKbLIyy
ouaaupyyaepay (YH keIaMaTTapbl, SMS-6Ua1upyyJiep) KabbLI anyy KaHa Knubepyy. AOOHEHT MeHeH
TY3YJII6H KeJUIIMM/JAUH aJKarblHAa Oal/aHbIll KbI3MATTapbl [iell, OUIOHJAOW 3Jie Ke4yMe
pasuoTenedOH GalJIaHBIIIBIHBIH KbI3MATTaphbl, OaiJiaHbIl KbI3MaTTapbl MeHeH OalJaHbILIKaH
KbI3MATTap J’KaHa KeuMe 6ailJlaHblll TapMarblHAa KepceTyJayydy KollyMua KbI3MaTTap
(TesieMaTHUKaJIBIK KbI3MaTTap, MaaJblMaTTap/bl 6epyy 600HYa KbI3MAaTTap, TeJ66 KbI3MaTTaphl,
MaasbIMaTThIK-MaajblMJaMa Teiiee) »kaHa Oaiika OmnepaTop TapabblHaH GepuWJIreH KoulyMua
KbI3MaTTap TYILYHYJIOT.

«SIM-kapta» (USIM, eSIM) - »xeke aAanjanjaliTblpyy MOAYJY, aHbIH »XapJaMbl MeHeH
abOHEHTTHUK KabAyyaap/ibl AalJaJAallThIPyy, aHbIH ONEepaTOPAyH TapMarblHa KUPYYCY KaMChI3
KbLJIbIHAT.

III. Bai/1aHBIWI KbI3MAaTTAPbIH KOPCOTYYHYH »KaJINbl LIAPTTAPbI

3.1. OnepaTtop MeHeH abOHeHTTHUH opTocyHJarbl Kbiprei3 Pecny6/ivKacblHbIH aliMarbiH/a
6alIaHbII KbI3MaTTapbIH KOPCOTYY YUYPYHAA KeJUI YbIKKaH MaMUJieslep MaMJIEKETTHUK KaHa /e
OpycC TUJIJIepUH/e, aHbIH UUMH/e KbICKA TEKCTTHUK OWUJAMPYY/I6p MEHEH ajJMallyy apKblIyy ULIKe
awbipbiaT. Kbeiprei3 Pecny6sukacblHblH MuUHUCTpJep KaOUHETUHUH 2023-KbUIABIH 22-
ceHTa6pbiHAarel Ne501 TokrtoMmy MeHeH OekutuiareH Keume paauorenedoH OailsiaHbILI
KbI3MaTTapblH KOPCOTYY 3pexesiepyMHe bUIAWbIK Oal/laHbIll TapMarblHAa cepTU(UKATTaIraH
abOHEHTTHK TEPMUHAJ/bl/abAyyaapAbl Nai/lajaHyy YUYH )KOONKEPUYUINK AOOHEHTKE KYKTOJOT.
AGOHEHT 63YHYH KabAyy/lapblHbIH OyJ TajlalKa bLIaWbIK KeJHUIIW Y4YH >KOOMKEPUYUJHUK TapTaT
»KaHa MaMJIEKeTTHK KaHa/>ke pacMUU TUJJie (opycya) aHblH UYUH/IE JIaTbIH WIPUPTUH KOJIJOHYY
MEeHEH KepCOeTYJITeH TUJIiep/e OUIJUPYY )KOHOTKOH yuypAa OUAAUpPYYy/aAep MeHEH aMallyyaapabl
KaMCbI3 Kblja ajibaraH abOHEHTTUK KabAyyJsap/bl KOJJOHYyJaH yJaM KbI3MaTTap/bl XaHa/xe
MaaJIbIMaTThl a/10araH/birblHa 6anaaHbIITYy OnepaTopro JooMaTTap/ibl KOUOOUT.

3.2. Omneparop keuMe YWJAYK pajguoTesepoH OGaWaHbIIl TapMarblHJa OepUJIMI KaTKaH
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TeseOHAYK KaT asblllyyJapAblH, CYWJeLIYYJepAyH >KaHa OWIAUPYYJA6pAYH KynysayyJayryH
CaKTOOHY KaMChI3 KblIyyra MuazeTTyy. Keume paauoTenedoH 6GailyaHblll TapMarbl apKbLIyy
6epunyydyy TesedbOHAYK KaT  aJblllyyJaap, CYWIeUIYyJIepAyH JKaHa OWJAAUPYYJIepAYH
KyNysiJIyyJyTyH CAKTOO YKYT'YH yeKkTeere Kbiproi3 Pecny6/iKacblHbIH Mbli3aM/JapblH/Aa KapaJraH
y4dypJiap/ia raHa »koJ1 6epusier.

KennmumMauH aTKapbuUibllbiHAH ysaaM OnepaTopro AGOHEHT KOHYHJe Oelruayy 60JiroH
MaaJsibIMaT ajiapra 6ailJlaHbIll KbI3MaTTapblH KOPCOTYY/6, OLIOHA0H 3/1e MaaJbIM/iaMa »KaHa 6alika
Maa/JbIMaTTBhIK KbI3MaTTap/bl KOpCOTYY/ZAe, aHblH HYMHJe AabOHEHTTUH KepeKTeeJsepyH,
aApTBHIKYBbLIBIKTApPbIH >KaHa KbI3bIKYbLIBIKTAPbIH aHBIKTOO 3>KaHa OO0JDKOJII00, OUIOHJOH 3Je
abOHEeHTKe XeKeJlelUTUPUJITeH CYHYLITap/bl, ap3aHAaTyyaap/bl, TOBapJiap/ibl )kaHa KbI3MaTTap/bl
KbUIABIPYY YYYH aKUUsJIapZbl, >KapHaMallblK, MaaJbIMAaTTbIK OWJIJUPYYJ6pPAY, MapPKETHHT
KbI3MaTTapbiH OnepaTop/0H /13, YUYHUY KaKTap/aH Ja KepceTyy MaKcaTbIHJAa MOOUJIIUK TUPKEME
apkbL1yy, SMS-6uAAUDPYY/Iep, 3JIEKTPOHAYK IOYTa apKbLlyy, TejepoH MeHeH, MouTa MEHEH,
TapMaKTa XalbLITYY *K0JIy MeHeH >kaHa OnepaTop 63 a/iblHYa aHbIKTaraH 6alika »0J1j0p MEHEH,
OILOH/ION 3Jie YYYHUY KaKTap/blH AOOHEHTKe KbI3MaTTap/Abl KOPCOTYYCYHYH asIKarblHAA YUYYHUY
»KaKTapra eTkKepyn 6epyy MakcaTbiHJa, Kbiprbi3 PecnyG/MKachblHBIH MblM3aMJapbIH/Q, YILYJI
Jdpexesiepie KaHa AOOHEHTTHUK KeJUIIUM MeHEeH TY3YJreH LapTTap/ia KapajraH ydypJiapAbl
KOIITOTOH/I0, MbIH/[JAall YYYHYY »KaKTapAblH AGOHEHTKe KbI3MATTApPbIH KOPCOTYYCY KaHA YILIYJI
abOHEeHTTHH MakKyJIIyry MeHeH raHa Y4YyHYy »kakTapra Oepusyycy OmnepaTop TapabblHaH
KOJIZOHYJIyIY MYMKYH.

Bal/siaHbllll ONepaTOPYHYH MaaJibiIMaT 0as3achlHAA CaKTa/lraH aboOHeHT/maujanaHyydy
YKOHYH/16 Maa/bIMaTTap MaMJIeKeTTUK OpraHAap/blH, aHbIH HYMH/le YKYK KOPTOO OpraH/iapblHbIH
Cypoo-Tajabbl 0OOI0OHYA, 3repfe abOHeHT/maWzAajaHyydy >KOHYHJe MaajbIMaTTapZbl ajayyra
THelleNyy bIMTapblM YKYK MaMJIEKETTUK OPTaH/JbIH MIIMWH KOHI'e cajlyydy Mbli3aM/Ja KapaJirad
y4yp/Za raHa 6epuuiId MYMKYH.

AGoHeHT-KeKe >akTaH OnepaTop TapabGblHaH KOPCOTKOH OalJaHbIIl KbI3MaTTapbl Y4YH
JCeNnTellyyHY HIIKe allblpyy MaKCaTblHAA aHblH >XeKe MaasJbIMaTTapblH HIUTETYYre >KaHa
JlooMaTTap/Zibl Kapooro ©3YH4e MakyJAyry TaJjal KbIbIHOAWT. MakysgaulyysiapAblH 06apbIK
TYp/16epyY aOOHEHTTHUH KbI3MaTTap/bl KepceTyy 000HYA Ty3reH Ke/MIIMMUHKH LIapTTaphbl KaHa
yl1yJ Jpexxesiep TapabblHAH KapaJiraH.

A6oHeHT / maiia/laHyy4y nepcoHUPHUKALUAI00 (KaTTOO) KOJ-KOOOCYHaH 6TYY/16 6alIaHbIII
KbI3MaTTapblH KOPCOTYYIre KeJUIIMM/JWH IIapTTapblHAA >KaHa ylIyJ IJpexesep/ie KapaJraH
onepaToOpAyH OalJlaHbII KbI3MAaTTapblH KOPCOTYYCY YYYH 3apbll OOJITOH MakKyJAyTyYH 63 3PKHU
MeHEeH OeperT.

3.3. OnepaTop OHA00 *KaHa aJ/blH alyy UIITEPHUH, OLLIOH/ 0 3J1e TEXHUKAJBIK 0y3yJyyJap/aH,
aBapusJap/iaH, JXeHe ajball TypraH KydTery karjaujap/aH, Y9yH4y *KaKTapAblH apakeTTepUHEH
»KaHa Oallka cebenTepJieH yJaaM TYUYHJYH TOKTOTYJIYUIYH KOUINOTOH/JO, KYHY-TYHY *KaHa KYH
CaWblH Y3TYJTYKCY3 KbI3MaTTapAbl KepceTeT. OnepaTop yoJAAYK OaWjaHbIll TapMarblH
MOJIEpHU3ALMAJIOOr0 >KaHa MbIM3aM TapabblHAaH KapaJraH TapTUITe JaHa LapTTapha
OnepaTop/iyH TapMarblHbIH 6ap/blk aDOHEHTTEPHUHE OUIJUPYY MEHEH KbI3MaTTap/bl KOPCOTYYHY
YeKTeere e TOKTOTyyra ©0apyy MeHeH, aHJarbl TeXHUKa/JblK xKaHa/ke OmnepaTtopayH
KbI3MaTTapbIH KOJIJIOHYyTa TaacUp 3TYY4y 63repTYYJI6pAY *KYPry3yyre yKyKTyy.

3.4. PaguoTONIKyHAApAbIH Tapa/bllIbIHbIH TAaOUTbIM LIApTTapblHa 6aWaaHbIITYy Omnepatop
TapabblHaH OepuJIreH pajiuoTesiedpoH GalIaHbIIbI MMapaTTapra }KaKblH XXepJiep/e, TYHHeJIep/e,
KepTeJiesiep/le >KaHa Oalllka Kep acThIHAArbl KypyJayllTapjAa pejabePTUH KaHa KypyJayLITYH
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JIOKaJIAbIK ©3TO46JIYKTOPYHOH >KaHa Oalllka cebenTep/ieH y1aM HayapJ/iallbl, Y3IYJTYKKe y4ypallbl
»Ke TOCKOOJIAYKTAap MeHeH KOIITOJIyllly MyMKYH. OnepaTop TapabblHaH KepCceTy1yy4dy OaiaHbILI
KbI3MaTTapbIHbIH CaNaThl Nala/aHbITaH ab0OHEHTTHUK KabyyapAaH Ja Ke3 KapaH/bl 00/yL1y
MYMKYH.

3.5. AboHeHTKe 6epuyydy KeuMe paauoTesepoH OaillaHbIIbl TAPMAKTbIH KOHCTPYKTUBAYY
©3re4eJIyKTepyHeH yJaM, OnepaTOpAyH KOMIETEHLHUSCbIHAH ThILIKApPbl TYpPraH >XepPruMKTYYy
(ctaunoHapAbIK) TesedOH JTMHUSIAPbIHBIH 6alika OnepaTop /IOpyHYH ab4yyaapblHbIH CallaThbIHa,
3J1 apa/IbIK »KaHa Llaap apaJiblKk OalJIaHbIL ONepaTOPJIOPYHYH »KabAyy/apblHbIH calaTblHA K63
KapaH/ibl.

3.6. BailziaHbIll KbI3MATTapblH KOPCOTYYre OalJaHbILITYy MaaJbIMaT MeHeH abOHeHTTepAu
KaMCbI3 KbLIYy MaKcaTblH/a ONepaTop MaajbIMaTTbIK-MaaJlblMJaMa/bIK TeiJee TYTyMYyH TY36T.
OnepaTop aboHeHTTepre MaaJibIMaTTbIK-MaaJblMJaMaJblK KbI3MaT KOPCOTYYHYH >XYPYLUYH/e
(kMpyY4Y/4bIryydy) CyHJIelIyyaepAay *Ka3AbIpyyra yKyKTYy.

3.7. MaanbIMaTThIK-MaaJbIM/laMaJblK KbI3MaTTap TYTYMYH/Ja aKbl TOJOHYYYY *KaHa aKbIChI3
MaasbIMaTThIK-MaaJblMJjaMaJIblK KbI3MaTTap KepCeTy /1eT.

3.8.0nepaTop TOMOHKY MaaJbIMaTThIK-MaalbIM/IaMaJbIK KbI3MaTTap/ibl aKbIChI3 XaHa KYHY-
TYHY K6pCOTOT:

e omnepaTop/yH KbI3MaTTaphbl >KOHYH/16 MaabIMaT 6epeT;

e (GalJiaHbII KbI3MAaTTapbIHbIH TapudTepu, OnepaTop TapMarblHbIH TENW66 aliMarbl
60l0HYa MaaJibIMaT OepeT;

e abOHEHTKe aHbIH 63YK 3CeOMHUH abaJibl kaHa OaiJIaHbILI KbI3MaTTapblHA TOJ166
00I0HYA KapbI3bl )KOHYH/16 MaaJibIMaT OepeT;

e TeJileMaTHKaJ/IbIK 6alJ/IaHBIII KbI3MATTAPbIH KOJIIOHYY YI4YH aOOHEHTTHK
»KabAyyIapAbIH KO H/166J16pY XKOHYH/® MaabIMaT O6epeT;

. OmnepaTop/iyH aKbl TOJIOHYYYY ’KaHa aKbICbI3 Maa/IbIMaTThIK-MaalbIMAaMa
KbI3MaTTapbIHbIH TU3MECH KOHYH/16 MaaJIbIMaT OepeT;

e OmnepaTopAyH peKBU3UTTEpPH, CcaTyy KaHa TelJee KeHCeJepUHUH
»KaWramkaH opJly »KaHa WIITee PeXUMH, 6alJiaHbIll KbI3MATTaphbl YYYH
TOJIOM/IOP/IY KaObLI aNyy »KepJiepH XKeHYH/ e MaabIMaT GepeT;

e GalJaHBIII KbI3MATTapPbIH KOJIJOHYYTa TOCKOOJIYK KbIJITAH TEXHUKAJIbIK
MYYYJAYLIITYKTOP XXOHYH/e aO0HEHTTEH MaaJibIMaT aJiar.

3.9. OnepaTop K6pceTyayy4dy KbI3MaTTapAblH aKbl TOJIOHYYYY »KaHA aKbIChI3 MaaJibIMaTThIK-
MaaJibIM/ilaMaJibIK TH3MECHH 63 aJIiblHYa aHbIKTaMT.

IV. KeIMIIUM TY3YYHYH TAapTHUOM >KaHA LWIAPTTapPbI

4.1. balnaHblll KbI3MaTTapbl abOHEHTTHH >aHa OnepaToOpAyH e ajl TapabblHAH bIMrapbIM
YKYK OepuJireH aJaM/IblH OpPTOCYH/|a abOHEHTTUH KaajooCcy OOlHYa TY3YJreH OansaHbIll
KbI3MaTbIH KOPCOTYY KEJMIIUMUHUH HETU3UH/IE KOPCOTYJIOT.

4.2. KennmuMaud maptTtapbl Kbipreis Pecny6yiMKacblHBIH KOJIZJOHYyZarbl Mbli3aM/apbiHa
puIalibIK OniepaTop TapabblHaH 63 aj1/iblH4Ya OeJITUIeHET.

4.3. KenumiuM TapanTap KOJI KOMIOH KYH/JOH TapThIll KYYYHO KHUpeT aHa KeJWuIluMJe
KOpPCOTY/JIr6H MO6HOTTYH HW4YMHJEe e abOHeHT abOHEeHTTepAu TeWlnee O0pPOOPIOPYHYH
KaWCbIHbICbIHA 00JIOOCYH Ka3yy >KY3YH/Jery apbl3 MeHeH KeJUIIUMMAU Oy3yyra e3yHYH 3pPKUH
ounauprenre 4yeiivH ke 180 (3ky3 cekceH) KaJeHAApPAbIK KYH/YH HUUHJE HOMEpP/JeTu TapMaKThIK
OKYyslJIap XKOK O0JITOH y4yp/ia ollepaTop TapabblHaH Oy3yyra Y4elruH Ky4yH/ie 60JIOT.

4.4. KenumumMre esrepyysiep KequmuMmuH mapTTapblHA 63r6pTYYJepAy CYHYLITOO >XaHa
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OnepatopayH http://www.beeline.kg pacmuii BebG-calThiHA KAWTAUITBIPYY KOJY MeEHEH
KUprusujet. Irepzie aboHeHT OnepaTopAyH KbI3MaTTapblH KOJZJOHYYHY OnepaTop KeJUUUMAH
IIapTTapblH ©3repTYy CyHYyIly MeHeH Be6-caliTKa »KalraumTblpraH KyHAeH TapTbin 10 (oH)
KaJleHap/AblK KYH 6TKOH/I6H KUWUH YJIaHTCa, 63repTYy/iep ab0OHEeHT TapabblHAaH KaObL1 aJIbIH/ bl
JleTl, aJl SMU KeJIMLIKMM TapanTap/AblH MaKyJauyycy 600HYa 63repTy/AAY Aell 3cenTeeT.

4.5. BailzlaHbIll KbI3MAaTTapblH ajlyy Y4yH aboHeHTTUH OmnepaTop MeHeH G6alJiaHbII
KbI3MaTTapblH KepceTyyre keaumumu, GSM 900/1800, WCDMA/UMTS 2100 (3G), LTE 800 (4G)
CTaHAAPTTapbIHbIH GeJrMJIeHTeH TeXHUKaJblK TajlalTapblHa 00N GepreH cepTUdUKaTTaIraH
abOHEHTTHUK Kabyycy »xaHa OnepaTopAyH YIOAAYK 6aiaHbIlI TapMarblHbIH SIM-kapTachkl 60J1y11
Kepek.

4.6. KeJIMIIMM/IUH TapanTapblHbIH YKYKTaphl )kaHa MUAAeTTepu Kblprei3 Pecny61MKacblHbIH
Mblii3aM/lapblH/Jla Ke KeJULIMM/Je OeJrhJeHreH TapTUNTeH Oallkaya TypJe Oallka >KakTapra
eTKepYJIyl 6epUJIHUILIN MYMKYH 3MecC.

4.7. BailJlaHbIII KbI3MaTblH KepceTyy 60roH4Ya OmnepaTop MeHeH KeJUIIUM Ty3Yy Y4YYH JKeke
’KaK, KeKe HILKep, OLIOH/JO0W 3Jie IPHUAUKAJBIK KaKTbIH KbI3bIKYbLIbITbIHAA KEJUUIMM TY3YYIe
bIMrapblM YKYKTyy ajaMm OmnepaTopro yuyJ IJpexesepre THpKeareH TusMeze KepceTYJreH
nokymeHTTep U 6epeT (N2 1 Tupkeme).

4.8. KenumuM Ty3yy Y4yH abOHeHTKe Oeyrujayy 6Up abOHEHTTHK HOMepd (HOMepJiepH)
MeHeH SIM -kapTa (SIM -kapTanap) 6epuJieT.

AGoHeHT OaMJIaHBIII ONEPAaTOPYHYH TOMOHKY CUCTEMaJIapblHbIH OUPH apKbLIYy XY36re
allbIpblIYyy4y NepCcoHMPUKaLUAI00 (KaTTOO0) K0JI-KOO0CYHaH 6TYYre MUJIJETTYY:

- CaTyy »KaHa TenJiIee KeHCeCUH/E;

- Moii Beeline KG mobuiavk THpKeMe apKbLIYyy;

- 6baianbil OnepaTOpPyHYH Oalllka IporpaMMaJiblK KapaaTTaphl.

BaiisiaHbll KbI3MaTTapblH KOPCOTYY KeJUIIUMU TOMOHKY popMaJiap/AblH OUPUHJEe TY3YaYLY
MYMKYH:

- Karas »Ky3YH/Jery KeJUIIuM;

- 3JIEKTPOH/YK KOJI TaMIa MeHeH KOJI KOIJITaH 3JIeKTPOHAYK JOKYMEHT TYPYHZOTrY KeJULIUM;

- OIIepaTOPAYH PaCMUH CaWTBIHAA )KaUTrallThIPbUIraH ayblk KesmMmnmre KoyJyy;

- JOKyMEeHT KeJIMIIMM 6Ol0HYa TapalTaH KeJIMI YbIKKAaHJABITbIH TaK aHbIKTOOTO MYMKYHJYK
OepreH 6anIka bIKkMa MeHEH.

[Tepconnpukanyam00 (KaTTO0) TOMOHKY KOJIL0P MEHEH UILIKe allbIPbLIbIIBI MYMKYH:

1)e3 anbIiHYA KaTTalyy »K0Jly MeHeH (apaJibIKTaH);

2) abOHEHTTH KaTTOO >K0JIy MEHEH:

- caTyy »KaHa TelJiee KeHceJlepuH/ie 6ali/aHbIll ONlepaTOPYHYH bINTapbIM YKYKTYY aZlaMbl;

- co0Jla TYMYH/ZI®pPYH/® bINrapblM YKYKTYY aZjlaM TapaObIHaH.

[lepconnpukanusaioo (kaTTOO)  XKOJ-KO0BOCYH  KYpPry3yy Y4yH  [OTeHLHANAYy
ab0HEeHT/KOoJI0HYYYy XKeKe Maa/ibiIMaTTapAbl YOTYJITYYTa, UIITEN YbITyyTa, 6epyyre, nalnzaaHyyra
»KaHa cakTooro 6ainanbill OnepaTopy 6epreH biIkMa MeHeH MaKyJIAyT'yH TaCTbIKTAMT.

Baislanbll onepaTtopy TapabblHaH MepPCOHUQPUKALUAIOO NPOLEeAYypPachlH KYPry3yy >KaHa
»KaH/BIPYYy YUYH TOMOHKY 6alJIaHbIII KbI3MaTTapblHA FaHa XKETKUJIUKTYYJIYK KAMChI3 KbLJIbIHAT:

- 6alJIaHbILI ONlepaTOPYHYH MaaJbIMaTThIK-cypal 6uyy Teliee HOMeprHe YbITbII YalyyJiap;

- OnepaTop MeHeH raHa Maa/JbIMaT aJMallyy Y4yH KOMaHJajap, KUpPreH >aHa 4YbIKKaH
OUAUPYYIeD;

- GaisiaHbpil  OmepaTOpyHyH MOOMJIIMK THPKEMECHUH JKYKTOOHYy KOILIO aJiraHza,
nepcOHUPUKALMATIOOHYH >KOJI-)KOOOCYHAaH 63 aJsiblH4a eTyy Y4yH MHTepHeT TYHYHYH®O KHUpPYY
MYMKYHUYJIYTY.

[ToTreHUManyy abOHeHTTH / MaljasaHyy4yHy 6aiaaHblll OnepaTopyH KaTTOO CUCTeMachIH/A
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nepCcOHUPUKALMANIO00 TOMOHKY MUJIJETTYY LapTTapra blIalbIK )KYpIy3y/eT:

- ©3/1yT'YH TaCTbIKTaraH JJOKYMEHTTHUH TYI HYCKAacCbIHbIH aJllbIHKbI )kaHa apTKbl 6eTHHe $OTO
»Ke BUZIE0 CYPOTTOpAY 6epyy;

- 83YHYH $OTO Ke BU/Ie0 CYPOTYH KY3YH GOTO cypeTy 6ap e3yTr'yYH bIpacToO04yy AOKYMEHTTHH
TYI HyCKachbl MEHEH OUpTe GepYY;

- ’KeKe MaaJibIMaTTap/bl YOTYJITYyTa, UIITEN YbITyyra, NaiAa/laHyyra, CaKTOOro0 xaHa 6epyyre
MaKyJAyK 6epyy.

SIM-kapTa aboHeHTTepre 6ekep 6epuJieT, GUPOK aGOHEHT NePCOHUPUKALUAIOO HKOJI-)KOOOCYH
eTy1ly Kepek. [lepcoHnpUKaLUaI00 )K0J1-)K060Cy asskTaranra 4eluH SIM-kapTa/ia HoMepAu KaTToO
YUYH 3apbLJ1 60JITOH KbI3MaTTap/|blH YeKTeJIr'eH TONTOMY I'aHa >KeTKUJIUKTYY 60JIOT.

SIM-kapTaHbl ajaraH KyHzZeH TapThil 30 KyHJAYH UYMH/JE NepCOHUPUKALUATIO0 KOJI-K060Cy
aTKapblibaraH/nepcoHUPUKALUSAIO0 KOJI-)K060CYy HUHUTHIMKCU3 asiKTaraH >kaHa/»ke SIM-kapTa
aKTUBAEUITUPUIOereH yuypza, Onepatop aboHeHTTeH 6up SIM-kapTa yuyH 50 (a.1yy) coMm, an
HOMEP/JUH 63/1YK 9CeOMHEH aJIbIHAT.

4.9. AOGOHEHT-)XeKe »aK ©63yHe THelleqyy abOHEeHTTUK HOMepu MeHeH OepusreH SIM-
KapTajap/bl >XKaHbl 33CMHUH aTblHAa Kaillpa KaTTOOCy3 6allKa >XaKTapra 6epyyre YKyry >XOK.
Bon6oco, aboHEHT ©3yHYH HaaMblHAa KaTTaJraH HOMepJM Kaillpa KaTToo TajabblH
aTKapbaraH/ipIl'blHaH yJaM KeJUI YbIKKaH Tepc KeceneTTepJUH (6aiyiaHbIl KbI3MaTblHA aKbl
T6J166 KaHa KeJIMIIKUM 60l0HYa 6allika MUIAeTTeHMe ep) TOOOKESTYUTUTHMH TOTYTyY MeHEH TapTarT.

4.10. A6oHeHTKe 6epu/ireH HoMep(siep) abOHEHTTHUH MEHYUTH 60JIyT CAaHAJI6AMT, OLIIOH/A0M 3J1e
aKbIPKBICBI MBIHZAW HOMEpAM KOJJOHyyra e3reue YKyKTapra 33 3Mec, aHTKeHU KbIproi3
Pecny6/iMKacblHBIH 3JIEKTp OalJlaHbIIl TapMaKTapblHbIH HOMEpJIee pecypcy MaMJIeKeTTHH
abOHEHTTHUK MeHYUTH OO0JIyIl caHaJaT »KaHa 6amnaHblll OnepaTop/iopyHa YOAKThIIYy KOJILOHYyTa
6epusieT. AJ1 3MU BIMTapbIM YKYKTYy MaMJIEKETTUK OpraH TapadbiHaH Keiprei3 Pecniy6MKacbIHbIH
Mblii3aM/lapblHa bLIAWbIK OalJIaHbIII TapMaKTapblHBIH HOMepJIEpU ©3repTYJreH y4dyp/a,
6alIaHbIll ONepaTopy abOHEHTTHUH MaKyJIAYrycy3, KbI3MaT KepceTyy JpexeslepuH/e KapaJiraH
TapTUITEe KaHa MeeHeTTe SMS j»kaHa >Kajnbira MaajblMJ00 KapaKaTTapbl apKbLIyy MbIHJAAW
aJIMalITBIPYYHYH ce6e6y xaHa MEOHOTTOPY KeHYH/e Kabap/io0 MeHeH abOHEHTTUK HOMepJiepAu
©3TepTYYTre YKYKTYY.

AGoHeHT owoHA0M 3/1e OnepaTopro xa3yy *Ky3YH/e e apa/bIKTaH apbl3 6epyy K0JIy MeHEH,
balllkaya aWTKaH/Ja, aHblH aOOHEHTTUK TepPMHUHAJ/IblHAH THeElleNYyy Teljee OYHUPYTyH Tepyy
apKblIyy, arep/ie MblHAaW Kbi3MaT OnepaTop TapabOblHaH KOPCOTYJ/reH >aHa O6oul HoMep Oap
60JIrOH y4yp/ia, HOMepJ Y aJIMallIThIPyyra YKyKTYYy.

OmnepaTtop OYHpPYKTYy KHUPTruU3yy KOJy MeHEeH HOMYypJy aJbiCTaH aJMallThlpraH yudypjAa
aboHeHTTeH 10 (OH) MLI KYHAYH UYMH/Ie HOMEP/JUH a/IMalllKaHbIH bIPacTOO KOHYH/I® apbl3 MEHEH
Onepatopro KaWpbUIyyHy TaJjan KbUlyyra yKykTyy. bysa Tanantapgbl aTkapb6oo Omnepartop
TapabbIHaH KOPCOTYJ/IFOH Oal/IaHbILI KbI3MAaTTapblH TOKTOTO TYPYY »Ke YeKTe6 YUYH HEru3 00/yLly
MYMKYH.

4.11. AGoHeHT, Mypja NaljajaHbITAaH HOMepJep Y4YyH KapbI3bl OOJIFOH y4ypJapAbl
KOILMOTOH/I0, OLIOHA0M 3Jie OnepaTopio 6Up 634YK 3CenTeru HoMepJepAH CaHbIHA TEXHUKAJIBIK
YeKTOee KOIJITaH y4yypJlapJaH ThILIIKapbl, KeJUIIUM OO0IOHYA KOJIJIOHYJITaH HOMepJiepAUH CaHbIH
KaajlaraH yb6akTa KebeWTyyre ykKykTyy. KaHblJaH KoulyJiraH abOHEHTTUK HoMepJep, 3rephe
abOHEeHTTHWH apbI3blHAA Oalllka TapUPTHUK IJIaH KepcCeTysabece, KeJaUIIUMJe KOepCeTYJreH
TapuPTUK MJIaHJbIH LIAPTTAPbI KOJA0HY1aT.

4.12. AGOHEHT-IOPUJAMKAJBIK >KaKKa e jXeKe HIIKepre OepusreH 06ap/blk abOHEHTTHUK
HOMepJiep OUP 63/1YK 3CcenKe OUPUKTHUPUJIET )KaHa aOOHEHTTUH KOPIOPAaTUBAUK TOOY Jen aTasar.
AGOHEHTTHH KaasooCy OOIOHYA aHbIH KOPNOPAaTHUBAUK TOOYHYH UYMHZAErU OUp e OUp Heye
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HOMepJiep abOHEHTTHUK TONTOPIO 66JIYHYIy MYMKYH.
4.13. MpIM3aM/ibIH TajlaiTapblHa blIakbIK OniepaTop TOMOHKY y4ypJ/ap/a KeJULIUM Ty3YYAeH
»Ke KeJIMIIUM O60I0HYa KbI3MaT KepCeTYY/eH Oall TapTyyra yKyKTyYy:
® KbI3MATTap/bl KOPCOTYYHYH TEeXHHUKAJIbIK MYMKYHYYJYTY »KOK OOJIFOH/J0, aHbIH UYHUH/E
OnepaTop/ZiyH TapMarblHa KUPYYHY KaMCbI3 KbUJIYYHYH TE€XHUKAJbIK MyMKYHUYJIYTY KOK
GOJITOH/0;
e sSrepJe aboHeHTTUH OnepaTopAyH al/iblIH/A KapbI3bl 60J1C0O, 6yJ1 Kapbl3 KOJIFaHTa YEHUH;
e Mblii3aM/lap/ia KapasiraH »KaHa yumysa JpexesepAuH N2l THUpKeMecHH/le KOpCOTYJ/IreH
JIOKYMeHTTep/i1 6epbereH ydayp/a.

4.14. KoumyMya KbI3MaTTap >kaHa OalJaHbILI KbI3MAaTTapbl MEHEH TEXHOJIOTHSJIbIK YaKTaH
aKblparbiC 6aiaHbIIITa OOJITOH aHa ajJlap/iblH KEPEKTe6 HAapKbIH XKOropyJaTyyra 6arelTTajJrad
6alika KbI3MaTTap (MbIH/AH apbl — «KOLIyM4a KbI3MaTTap») OnepaTop TapabblHaH e THelleayy
KbI3MaTTapAbl KepceTyyre ykyry 6Oap OmnepaTtop TapabblHaH TapThLIraH Y4YHUy 3»KaKTap
TapabblHaH KOPCOTYJIOT KaHa KeJIMIIUM/l€e KaHa KOJIOHYyAarbl TApUPTHUK IJIaH/Aa )KaHa TUeLleyy
KbI3MaTTbIH 0pepTachiH/ia OeJIrMIeHTeH TapTUIITe abOHEHT TapabblHAH TOJIOHOT.

4.15. KomyMya KbI3MaTTap KeHYHZA® MaaJsbiMaT OnepaTop e Y4yHYY *KakTap TapabblHaH
aublk odepTa TypyHAe OmeparopayH http://www.beeline.kg pacmuii caliTeiHza, OLIOH0H 3J€
TapThUITAH YYYHYY TapalTblH BeO-CalThIH/A, MaccajblK MaasbIMaT KapakaTTapblHJA e Oy
KbI3MAaTTap >X6HYH/le >XapHaMaJ/lblK MaTepua/japja >KauramtbipbuiaT. Kourymya KbeI3mMaTTap
YKOHYH/I0 MaasibIMaT aboHeHTKe odepTa CyHyuly aHa opepTaZa KepCeTYJIreH TapTUIITe AOOHEHT
TapabbIHAaH aKLeNT KaTapbl OUIAMPUIULINA MYMKYH.

4.16. UHnTepHeT TapMarblHZa e XapHaMaJ/lblK MaTepua//Ja KaurallThIpbLITaH MaaJbIMaTTa
KOLIyM4Ya KbI3MAaTThl aKTHUBJEIITHUPYY KaHa e4ypyy CEPBUCTUK OYHpyry (KHpyYy KOAY >KaHa/>ke
USSD cypaMbl) KepceTyJieT.

4.17. AGOHEeHT cCepBUCTUK KOMaH/aHbl TePYY apKblIyy KOIIyM4a KbI3MaTKa 3aKa3 6epyy MeHeH
KOIIyM4a KbI3MaTTap/bl KOPCOTYY IpeesIepUHE KaHa ajlap/blH TapudTee 3pexesepruHe MaKy.Jl
60J10T >kaHa OyJl KbI3MaTTapAbl ajJyyra »KaHa ajapZbl TeJaeere MaKyJAyryH Ouaguper. AGOHEHT
OIIOHJOW 3Jie aOOHEeHT KbI3MAaTTbhlH MbIHZANW TYpPYH KepekTee ydyH OmnepaTop TapaOblHaH
OeJIrhJIeHTeH YeKKe KeTKeH/le KbI3MaT KepCeTYYJIep/ieH NaijanaHyy MyMKYHUYYJYTYH YeKTeere
MakKyJi 60J10T. Arep/ie KollyMya KbI3MaTTap/bl KOPCOTYY IpexesiepuH/e OalllKka TapTHUl KapaJsibaca,
KOIlIyM4a KbI3MaTTap aOOHEHT TapabblHAaH TaHAAJITaH 3CENTeIlYY CUCTeMachblHa blJIAWbIK TOJIOHOT.

4.18. AGOHEHTTHUH JeMuarecd 6010HYa aOOHEHTTUK TepMHHaJAaH KOMaHJauap/ bl KUPTU3YY
ke OnepatopayH http://www.beeline.kg pacmuii caiiteinaars! XKeke kabuHeT apKbL1yy ke «Mou
Beeline KG» MOOUJIAMK TUPKEMeCH apKbLIyy KOllyMya KbI3MaTTapAbl aKTUBAELITUPYYTO >KaHa
THelleNyy TapUPTUK MJIaHAbI 63TOPTYYIO XKO0J1 OepuJIeT.

V. AGOHEeHTTH Aa1a1AALUTHIPYY

5.1. AGOHEHTTHH JalJalJallThIpyy4ycy O60Jym: KOAAYK €63, TOJIYK aTbI-)K6HY, >XeKe
UJIeHTUPUKALUSAIBIK HOMep, abOHEHTTUK HOMEpP, MHCAHJBITBIH bIPACTOOYY [JOKYMEHTTHH
MaasibIMaTTaphl, TAPMAKTBIK OKysiJlap 60I0HYA MaaJibiMaT, abOHEHTTUH HOMepHUHE KUOepUIyydy
OUp KOJIKY CBIP CO3, OLIOH/0H 3J1e KEJIMIIUM KaHa/>ke OnepaTop/iyH AalAaJallThIPYy 3pexesepu
MeHeH OeJITWJIEHTeH, ©3YHYe >Ke Oupre KOJIJOHYJraH AaJJalfalulThIpyy >Kyprysyy 6o0rwoHYa
OnepartopayH XKob6oJiopyHa bl/IalbIK 6alllka Maa/ibIMaTTap caHajart.

5.2. AGOHEHTTHH JAa/JaJJallTbIpyy4yy/sapbl a60HEHTKe KOpCOTY/ITreH KbI3MaTTap/blH
TU3MECH  ©3TepYJreH  ydyp/la, MaasbIMaTThIK-MaaJbIMJlaMa  TelJeeze,  6GalJaHbILI
KbI3MATTapbIHbIH aKbICBIH TOJIOTOH y4uyp/la *KaHa KeJHUIIUM/le *KaHa/XKe YIIyJ 3pexesepje
KapaJiraH 6aiika yyypJap/ia KoJJoHy1aT.
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VI. TapanTapabIH YKYKTaphbl )KaHa MUJIJETTEepHU

6.1. OnepaTop TOMOHKYJIOPre MUIAETTYY:

6.1.1. KeiamaTTapAbl KepceTyyHYH 3pexesepd, OnepaTopAyH KOJAOHyyZara TapudTepu
)KeHYHZery, OnepaTopZiyH KbI3MaTTapblHbIH ChINATTA/bIIIbIH KaHAa abOHEHTKe KeJULIUMAU
TY3YYre *aHa aTKapyyra 3apbljl 60JIF0H 6alllka MaaJbIMaTTapAbl 6epyyre.

6.1.2. AGOHeHTKe TY3YJI'6H KeJUIIMMJAUH LIapTTapblHAAa KbI3MaTTapZbl KepCeTyY
Me3TUJIMH/E KOJIJIOHYyra, abOHEHTTUK HoMep iU (HoMepJiepau) 6epyyre.

6.1.3. Keume paguoTesiepoH 6ailjiaHbIl TapMarblHbIH MIIMH aJIbIHTaH JIMLEH3UsAra >KaHa
Kbiprei3 Pecniy6/iMKacblHbIH 6aiJlaHbILI TapMarblHAArbl Mblii3aMAap/iblH TaJalTapblHa blIaNWbIK
KaMCbI3 KbLI1YY;

6.1.4. MpliizamMJapAa >aHa HYKHA KOJI-KOOO0JIOpJ0 OerdjeHreH MeeHeTTe O6alJaHbII
KbI3MaTTapbIH KOJIZIOHYYTra TOCKOOJIAYK KbLJITAH TEXHUKAJIBIK MYYYJYIITYKTOPAY KOKYTa;

6.1.5.Kbiprei3 Pecnny6sinkacblHbIH MUHUCTpJiep KaOUHETH TapabblHAH aHbIKTAJIraH IAllbLIbILI
bIKYaM KbI3MaTTapra KyHY-TYHY aKbICbI3 ’Ke€TYYHY KaMChI3 KbLIYY.

6.2. OnnepaTop TOMOHKYJIOPIre YKYKTYY:

6.2.1. KemMmuM/MH mapTTapblHa 63repTYYyJ/aepAy »KaHa/»e TOJYKTO00J0PAY KUPru3yy (aHbIH
nynHAe SMS-6unaupyyep ke 2KMKzaarel »kapbisiioo apKbLIyy, e 6allka biIKkMajiap MEHEH) XaHa
anapabl OnepatopayH http://www.beeline.kg. pacMuil calTbiHAa >KaWrawTblpyy. AOGOHEHT
KOPCOTY/Ir6H OWJIAUPYYHY alifaH e THelleJyy MaajbIMaT/>KapblaJ00 >KaWrallTbIPbLITaH
KyHzaeH TapThinl 10 (OH) KYH OTKeHJeH KUHHUH Aa aboHeHT OmnepaTOpAyH KbI3MaTTapblHaH
naijjaJlaHyyHy yJaHTCa, e3repTyyJiep ab0OHeHT TapabblHAaH KaObl1 aJbIH/bL, ajJl 3MHU KeJIUIIUM
TapanTapZblH MaKyJAaUulyycy 600H4Ya 63TrepTYJIAY Aell 3CenTeeT.

6.2.2. OneparopZio abOHEHTKe KaTTaJraH HOMepJiepd OOIOHYA KOepCOeTYJreH OalsaHbIlI
KbI3MaTblHa OOJITOH KapbI3bl KOHYH/J6 MaaJjbIMaTbl 6ap 00Jico, aDOHEHTTUH 63/JYK 3CeOuHe
THelleJNyy CyMMaJap KeJMUIl TYLKOHre 4elHH, KbI3MaTTapAbl KOPCOTYYHY TOKTOTYHN TYpYy.
AGOHEHT KeJIMIIMM/IUH lapTTapbIH e KbI3MaT KOPCOTYYHYH Y1y JpexesaepuH Oy3rad yuyp/a
onepaTop abOHEHTKe KbI3MaT KOPCOTYYHY TOKTOTyyra Ja yKykTyy. OnepaTop TapaOblHaH
KbI3MaTTap/bl KOPCOTYYHY Kalpa 6a1Too 6apAblk 0y3yyJap TOJIYTy MEHEH KOKJIraHJaH KUUUH
OnepatopZyH TapudTepu 6010HYA KYPIy3YJIOT.

6.2.3. ADOHEHT KepeKTeeudy KbI3MaTTap/blH K6JIOMYH6, YOaKTBbICbIHA, CaHbIHA >Xapalla,
aboHeHT OmnepaTtop OeJsirWJiereH KbI3MaTTapAblH YIIyJl TYPYH KepeKTee 4YerhHe >XeTKeH/Jle,
OnepaTop MaanbIMaTTapAbl 6epyy KbI3MaTblHA YeKTO616pAY (4€eKTOOHYH YOHAYTYH) KUPrU3YYTe
YKYKTYY.

6.2.4.A60HeHTTHH OnepaTop MeHeH OUP Hevye KeJUIIUMAep 60I0HYA TapMaKKa KOIIyJraH 6up
Heue HoMepJepu 6osico, OnepaTop KaajaraH y6akTa, YpyKcaThbl »KOK, ADOHEHTTUH OUDp ©3JYK
3ceOMHAErd KapakaTTap/bl Oalllka e34YK 3cebuWHJe naija OOJITOH KapbI3blH TOJIee Y4YYH
aKLEeNTCHU3 TAPTUNITE AOOHEHTTUH 3CEOMHEH YbIrapyyra yKyKTyYy.

6.2.5. drepie aboHeHTTe O6UP Ke OUP Heye abOHEHTTUK TonTop 6oJsico, OnepaTop KaaJsiaraH
y6aKTa, aKLeNTCU3 TAPTUIITE, KOPIIOPATUBUK TONTYH UUMH/ETU TUTHJI XKe 6yJ1 abOHEHTTUK TOI
YU4YH TY3YJreH KapbI3[bl TOJI66 Y4yH aOOHEHTTHUH 63AYK 3CeOMHJEerd akya KapakaTTapblH
3CeNnTeH yblrapyyra yKyKTyy »KaHa TeCKepHCUH4Ye, aDOHEHTTHK TONTYH aKya KapaxaTTapblH
abOHEHTTHH 63/1YK 3Ce0UH/Ie TY3YJIT6H KapbI3bIH TOJIOO YUYH XXOHOTYYI® YKYKTYY.

6.2.6. Kemuwmum Oy3yaran yuypaa OnepaTop KeJuIIMM 06OlOHYa aTKapbLibaraH
MUJIJIeTTeHMeslep 60I0HYa aOOHEHTTHH KapbI3blH TOJIO® YUYH KENMUJIJUK TOJ6eMJYH CyMMacbIH
(areppae 6ap 60Jic0O) 3cenTeH Yblrapyyra yKyKTyy.

6.2.7. AGOHEHT KOJIJOHTOH ©0alJaHbIll KbI3MAaTTapblHbIH TapudUHE 63repTYyaAepay
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Ona BHYTpeHHero Nnonb3oBaHU

KUPrU3YYyre, KOMIUIEKCTYY TapU(TUK IJIaHJapra e3repTyyJieplly KUPrusyyre, OLIOHJOWU 3Je
TapuPTUK IIaHAbl Ke SMS- OGUAAUpYYJepAy >KeHeTyy »aHa/>Ke THelleqyy MaaJbIMaTThbl
OnepaTtopzyH BebG-calThiHa: http: // www.beeline.kg kaWralmiTblpyy apKbuLIyy >Ke >KaJIlbIra
Maa/JbIMJI00 KapaXKaTTapblHJArbl >KapblsJio0 apKbLlyy TapU(TUK IJIaHAbl K€ aWpbIM aKbl
TeJIOHYY4Yy OailJlaHbII KbI3MAaTTapblH KOPCOTYYHY TOKTOTYyra YKyKTYyy. 2Koropyza KepceTyJreH
©3repTyy/iep KUPTU3WITEHJUTU »KeHYHAe OmnepaTop abOHEHTKe THelleayy ©3TrepTyyJ/ep
KOJIJOHYyra KUpruswireHre 4eluH kemuHze 10 (oH) KaneHJapAblK KyH MypJa KabapJiauT.
MbIH/a, aTep/ie THelleyy MaajiblMaT KaWrall ThIpbLJITaH />)KapblsiJlaHIaH ke abOHEHT 63repyyJiep
YKOHYH/6 OUJIAUPYY a/ITaH KYH/eH TapThin oH (10) kasneHAapblK KYH 6TKOH/I6H KUIHH, aDOHEHT
omnepaTop MeHeH 63 apa 3CeNTellyyJepAy »KYPry3yy MeHeH KeJUIIUM/JAU OUp Tapantyy 6y3yy
YKYT'YH NaijanaHbaca, aHaa O6yJl KepCceTYJreH e3repTyyJ/iep MeHeH abOHEeHTTHMH MakKyJAYyTyH
ouagupet. IrepJe TapuPTUK MJIaH/bIH KOJJOHYJAYUIYH TOKTOTYY KOHYH/® OUJIAUPYYHY a/iTaH
KyHJeH TapTbill OH (10) kaneHAap/blK KYH 6TKOHJIOH KUWUH abOHEHT OallKa >KeTKUJIHUKTYY
TapuPTHUK IJ1aHra etnece, OnepaTop abOHEHTTH aBTOMATThIK TYpPAe Oai/iaHbIll onepaTopy 63
KaaJoocy 00IOHYA aHbIKTaraH napaMmeTpJ/iepu 60OHYA KaKblH TapUPTUK IJIaHTa KOTOpyyra
YKYKTYY.

6.2.8. KopopaTuBiuvk Kapjap TeJeMAepAy TeJsie6ereH y4ypZa, aTKapbLibaraH
MUJeTTEeHMe/IepAUH CyMMacblH aOOHEHTTeH eHAYpYyYy 6o0toHYa Kbiprbiz Pecny6JiMKacblHbIH
Mblii3aM/lapblH/la KapaJsiTaH YapajapAbl Kepyyre YKyKTyy.

6.2.9.A60HEHTKe KbI3MaT KOPCOTYYHY TOKTOTO Typyyra *kaHa/»Ke 4YeKTeerse:

e a0OHEeHT TapabblHAaH TPapUKTHUH alllblKya KaHa/>Ke aZaTTaH ThIll KePEeKTOOCYHO asbll
KeJITeH aTalblH >KabAyyJapZbl >Xe TexXHUKaJblK KapaKaTTapAbl KoJLoHYy (Mucanbl, GSM
HIJTI03/1aphl);

e OalJiaHBIIl TapMarblHa jkaHa HMHTepHeT-TesepoHUATa KUPYY YYYH LIJIIO3AapAbl,
nporpaMMaJ/iblK KaMCbI3Z00JI0pAY OPHOTYY »XaHa/>Ke nauWjalaHyy »kaHa OnepaTopAyH kKasyy
KY3YHZOr'y MaKyJAyrycy3 4aKblpyyJapAblH OarbIThIH ke TeJeQOoHAYK OalJaHbIITAPAbI TY3YY
TapTUOWH, aHbIH W4YMHJAe Oal/IaHBIl >KaOAyy/JapblHbIH >KaHa TY3YJYIUTOPYHYH HII
XKOHJOM/YYJYTYH Oy3yyra ajblll KeJlyydy OarbITTap/bl e3repTyyre oarbiTTasral Keanmumpie
KapaJibaraH 6allka Mil-4apaaapzbl XXyprysyy;

e A00OHEHT aTaWblH TY3YJYIUTOPAY K€ TeXHUKAJIbIK KapakaTTapAbl KOJIJ0HYy MeHeH, aHblH
n4ynHAe Opexesep »xaHa/>ke KbIprbi3 Pecny6/MKacblHBIH MbIM3aMAapbl TapaOblHAH ThIIOY
caJiblHIraH, OMpPOK asap MeHeH u4ekTenbecteH OneparopAyH Oalika aOOHEHTTEPHUHUH,
OnepaTopZiyH KbI3MaTKepJIEDUHHUH, OLIOHJOW 3Jie YYYHUYY >KaKTapAblH YKYKTapblH Oy3raH e
YyeKTereH, aHa/>ke OyJ ajamjapra xaHa/>ke OnepaTOpro Kap>KbUIbIK 3bIIH KeJTHPTeH, Xe
OnepaTtopZiyH TapMarblHbIH HOPMaJAyy HIIMepAYYJYTYHe 3>KaHa KbI3MaTTapAbl CanaTTyy
KOpCOTYYre TOCKOOJAYK KbLIraH »xe OnepaTopAyH HWIIKepAUK OeZesHe 00 KeTUpreH
apakeTTep/H »acaca;

e (OailsaHbIIl TapMarblHa CaHKLMAJIaHOAaraH KMPYy MYMKYHAYIYH ajyyra 6arelTTajJrad M-
apakeTTep/H, OLIOHA0H 3J1e 6ait1aHbIll OnepaToOpyHYH TapMarblHa YUIYH/ AN )KeTKUJUKTYYJAYKTY
nan/asaHyy, omoHA0¢ 3Jie Kelpreis Pecny61MKacblHBIH Mbli3aM/AapblH/a KapasibaraH KaHa/»xe
yiys Jpexesnepze xaHa Kbipreiz Pecniy6iMKacblHbIH MbIM3aM/apblH/a THIIOY CaJIbIHIAH Oallka
apakeTTep/H XKy3ere albIpyy;

e MaccaJblK OUJIMPYYJIOpAY XKOHOTYY, JioTepedaaapAbl 6TKepyy, 400yl 6epyy, KOHKypcTap,
BUKTOpPHUHAJIAP, >XapHaMa, CypaM»KbLI00JIOP, YIYT MYHe3YyHJery Ouaaupyysep, ¢&poiayk
apakeTTep Y4YyH Oal/laHbIll KbI3MaTTapblH NMaWJajiaHyy aHa OalJlaHbIll ONepaTopy MeHeH
MaKyJAalblLibaras 6amka apakeTTepiH »acoo;

e aboHeHT Oamka aboHeHTTepAMH  HoMepsepuHe  Kbipreia  Pecny6JiMKacbIHbIH
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Ona BHyTpeHHero nonb3oBaHWUA

Mblii3aM/lapblHa blIalblK aO0HeHTTepre >xaHa OnepaTopro GUHAHCBUIBIK 3bISIH KeJITUPIeH e
KeJITUPYYTe XKeHJeM/yY O0JITOH AakbIMa allblKya cCaHJarbl 4aayyJaapAbl xacaca.

6.2.10.TapMaKTbIH 3H OTOPKY >KYKT6M OOJIyIl KaTKaH MaaJiblH/jJa TApMaKTbIK pecypcTapbl
KaJibIC OOJYIITYPYY apKbLlyy O6ap/blk TapudTUK MIaHAap 6oroH4Ya KoMNaHUSHBIH GapAbIK
ab0OHEHTTepU Y4YYH bIHraiayy UHTepHeTKe >KeTKUJMKTYYJYKTY KaMCbI3 KbLIYy Y4YH TpaduK
MeHeH aJu/1eTTyy nanaananyy cascatbid (FUP - Fair Usage Policy) kongoHyy. 3repe acenteyy
Me3TU/MH/e ab0HeHT MHTepHeT-TpaQUKTUH aHOMaJIlyy YOH KeJIeMYH KOJIJOHCO >KaHa b6alika
abOHEeHTTepre bIHANChI3/bIK KapaTca, TYTYM 3CeNTellyy Me3ruJ/IuH asrblHa YeluH UHTepHeTKe
»KaHa/>ke Oenrusyy OGUp pecypcTapra KUpYY apTbIKYbLIbIKTapblH TeOMOH/JeTeT. KesekTeru
ab0HEHTTUK TOJIeM 3CeITeH YbIrapbLIraH KYH/JOH TapThIl, OIIOH/AO0MN 3je KOUlyMya WHTEpPHEeT
TONTOM/IOPYH CaThIN ajJraH yuyypZa UHTepHeTKe KUPYY apThIKYbLIbIKTapbl aBTOMATTBIK TYP/6
KaJblObIHA KesieT. TyTyM abOHEeHT KepeKTereH MHTepHeT-TPaQUKTUH TYPYHO >KaHa KeJeMYHe,
6a3asblK CTAHUMSHBIH ML KYTYHO, CyTKaHbIH yOaKTbICbIHA >XaHAa aKTUBAYY abOHEHTTepAuH
CaHbIHA JKapallla aHOMaJI1yy YOH KeJIeM/1er'y UHTepHeT-TPpapUKTHUH aOOHEHTTEPHUH aBTOMATThIK
TYP/l6 aHbIKTAMUT.

6.2.11. AKbICbI3 HEru3/ie abOHEHTKE POYMUHT KbI3MaTbIH Ty TAIIThIPbII, POYMUHT KOILYJIFaH/bITbI
KOHYHZ® MOCT-OUIJUPYY KOHOTYY apKbLlyy KabapsalT. POyMUHI KbI3MaTblH e4ypbee »kaHa
POYMUHT KbI3MaTblHaH aH/aH apbl ali/laslaHyy abOHEHTTUH ONlepaToOp/yH CalThIH/la KOPCOTY/IT6H
TapTUINTe >XaHa TapudTep GorOHYA Oy KbI3MATTapZbl KOpPCOTYyre MakyJAyry 6oJiynm caHajar.
MpbiHzIa aOOHEHT POYMUHI KbI3MaTblH TE€NJIOOHYH KaajaraH KaHaJsbl apKbLIyy 64ypyyre YKyKTyy
(Moi1 Beeline KG .6 TupkeMeJsiepie e4ypyy YUyH THeLlIeYy CEPBUCTUK KOMaH/AaHbl TEPYY *KOJY
MEeHEH).

6.2.12.KP Mb1ii3amMiapbIiH/la KapaJiraH OalllKa YKyKTap MeHEH KOJIJIOHYY.

6.3. AGOHEHT TOMOHKYJIOPre MUIJETTYY:

6.3.1. KosnoHyyaarel aHbl MIITeTYy OOKOHYAa HyCKaMasapra bLJIaWbIK »aHa OeJIrTuiyy Oup
aliMakTa (aspomnopT, y4akK k.0.) HIITereH e3reue TeCKeMeJsep/iu KaHa 3pexesiepAy, OLLOH0H 3Jie
»KOJITOOJIOP K€ KOOINTYY KblpZaasa naija 6oJyuy MyMKYH OOJITOH y4yypJiaparbl (MeAyIMHAJbIK
MeKeMeJsiep, TEXHUKAJIbIK Telee CTaHLUAAapbl, KYWYy4y Mad CaKTOOYY >KaHa Kaipa KYKTeedy
»KalJap, KapAblpyy HIUTEPUH >KYPry3reH »XepJepze X.0.) 4eKTeeJieply 3CKe alyy MeHeH
cepTrudUKaTTaIraH raHa abOHEHTTHUK XkabAyyJ1apbl KOJIJ0HYYTa;

6.3.2. KepceTyJreH 6aiaHblll KbiI3MaTTapbl Y4YH KeJUIIUM (ke TapUPTUK IJ1aH) TapabblHAH
aHBIKTAJITaH TOJYK K6JIeM/e *kaHa MOOHOTTe aKbIChbIH TOJ166rs;

6.3.3. Kenumumae kaHa Jpexesiep/ie Kapasirad ydypJiap/ia >kaHa TapTHUIITe KeKe 3CebrHe OH,

6aJs1IaHCThI calyyra.

6.3.4 OnepaTopro KeJUUIMM TYy3YY YYYH 3apblji OOJITOH AOKYMeHTTepAu 6epyyre. KepekTtyy
JIOKyMEHTTEpPAUH THU3MeCH Mbli3aMzapja, atan auTkaHga KeismaT kKepceTyy 3apexesiepuH/e
aHbIKTAJIaT;

6.3.5. OnepaTopro e3JyKTY TacCTbIKTaraH JOKYMEeHT >X6HYH/i6 (aHbIH MUYMUHJE aJIMaUIThIPYY,
KOTOTYy K.0.y.C. yuyypJjapJa [JOKYMEHTTHH pPEKBU3UTTEPU ©3TepreH y4yypja), OaHKTbIK
PEKBU3UTTEP, UII XKY3YH/6 KaWTallKaH >KepU KaHa IOPUAUKAJBIK JJapery ke KaTTaJraH Jlaperu
YKOHYH/I6TY MaasbIMaTTap/ibl, OLIOHJOW 3Jie KeJUUIMMJUH MaKCcaTblHJAa KOJIAOHYJraH Oallka
MaaJibIMaTTap/ibl 6epyyre. AOOHEHTTUH KaTTOO MaaJlbiIMaTTapbIHbIH 63repyyJ/iepy Tyypajayy ajaiap
e3repyJiIreH KyHzeH 6awran 10 (oH) KyHAYH WuuHAe OnepaTopro *asyy »Ky3yH/Je OWIAupyyre;

6.3.6. bamka ajamMra eTkepyn 6epyy/ie, OlIOH/I0M 3Jie Oalllka afjam/ibiH SIM-KapTacblH KaOblJ
ajyypna KaHa nanpgananyyaa 10 kaneHJapAblK KYHAYH UYHH/IE ONepaTOpAYH 63YH-63y TelJee
THPKeMeJiepy apKbUIYyy e ONepaTopAyH KeHCeCHH/le aJbICTaH OepuJIreH e Nak/jajaHblIraH

HOMepre KeJIMIIUM/AM Kakpa oJi-xkob6oJsiomTypyyra. SIM-kapTaHbl Kapa Tapu3/iee >KaHa >KaHbl
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«Cxait Mobaiim» JKUKcer Baceuiein ybirapeuiasl: 2012-x.

-— «Cxait Mobaitm» JKUKchIHBIH Yoy O3repynny: mapt 2024-x.
— OaliyaHbII KBI3MATTApPbIH KOPCOTYY 13-6er
- SPEXEJIEPU

Beeline

Ona BHYTpeHHero Nnonb3oBaHU

nanljajaHyydyy MeHeH KeJHUIIMM TYy3YY YYYH OllepaTOpro 3apblil JOKYMeHTTepJAu Oepyyre kaHa
nepCcoOHUPUKALUSIO0 KOJI-)KOOOCYHAH 6TYYTe, NEPCOHUPUKALUAIO0 KOJI-)KOOOCY 6TIOr6H yuypaa
omnepaTop KeJUUIMM TY3YYZA6eH 6alll TapTyyra YKyKTyY;

6.3.7.Tnob6anbik UHTepHeT TapMarbiH/ia MaTepyaagapAbl, MaalblMaTTap/Abl, KbI3MaTTap/bl
»KaHa IPOJAYKTy/Jap/ibl NaijalaHyy MeHeH 6ai/laHbIIIKaH TOOOKeNAUKTEP U 63 al/iblHia KeTepyy.
Onepatop, 6ya1 ydypAa, OUp raHa MaaJjbIMaT KbI3MaTTapblH KaMCbl3 KbLIaT »XaHa WHTEPHET
Ma3MyHY Y4YH KOOIITyY 3MeC;

6.3.8. JloTepessap/pbl, A06yul 6epyy/iepAy, KOHKYpCTap/bl, BUKTOpPUHaJApPAbl, peK/IaMa,
CypaM>KbLJIOOJIOPZly OTKepyY, >KaJlbl OWJAUPYYJA6PAY, YIYT MYHe3YHJery OWJIAUPYYJIepAy,
bpoaiyK ulI-apakeTTepAu XKOHOTYY, TYPYKTYy OailJlaHblll TapMarblHa KUPYY YYYH LIII03apAbl
(>ke TY3yaywITepZly) OPHOTYy, HUHTepHeT-TejiepOHUS 3KaHa OalJaHbILl OINepaTOpy MeHeH
MakyJjaublibaral 6allika HII-apakeTTep, aHblH WYMHJEe O6alaHbIll >KabAyy/JapblHbIH »KaHa
TY3YJYLWITOPYHYH HIUTO6 1>KOHJeMYHYH O0y3yJyllyHa, OIIOHJON 3Jie OlepaTOp/AyH 3blsHra
ydypallblHa aJbll KeJIreH abOHEHTTHUK HOMepJiep/iU Nail/jajaH600;

6.3.9. SIM-kapTaHbl )kaHa/>ke abOHEHTTUK TEPMUHAJ//bI )KOTOTKOH/IYTY *KOHYH/I6 OTepaTOpTo
Jlapoo *611 k0/17100 KbI3MaTbIHA YaJiblll Kabaps1ooro. By yuyp/ia abOHEHT KOAAYK CO3/y e 6alika
UJIeHTUQUKATOPJIOPAY MUIAETTYY TYpAe OWIAUMPYY MEHeH JalAalJalliThIpyy NpoLeAypacblHaH
eToT.

6.3.10. SIM-kapTaHbl Y4YHYY »KaKTapra aHZlaH MaaJIbIMaTThl aJblll Calyy, MaaJlbIMaTThl
keuypyy, SIM-kapTasapblH Kyl HYCKacblH »acoo0 >aHa Oallka yIyJ CbIAKTYy apakeTTepAu
»Kacooro MYMKYHZYK Oepbeere, OLIOHJOW 3Jie 3pexesepAUH yulyJ O06JYMYHZe KepCeTyJ/IreH
MbIM3aMChbI3 apaKeTTePAHU aTKapyyCyHa aJblll KeJULIA MYMKYH OOJITOH y4YHYY »KaKTapAbiH SIM-
KapTara yoaKTbLIyy KUPYYI'® MYMKYH 3MeCTUTHUH KaMChI3 KbLIYYTa;

6.3.11. OnepaTopayH http://www.beeline.kg, Be6-CalThIHA »KapblsiJlaHTaH
OmepaTopZiyH KbI3MaTTapblH KOJIIOHYY OOIOHYA YIIYJ 3peKeJepuH CaKTOOTO 3>KaHa YIIyJ
JIOKyMeHTKe KUPTU3UJie TypraH 6ap/blK 63repyyJiepAy »kaHa/>ke KollyMyanapAbl KaObL1 alyyra;

6.4. AGOHEHT TOMOHKYJIOPIo YKYKTYY:

6.4.1. KesumuMauH 0060JI0pyHa KaHa yuyJ Jpexesiepre buiablk OnepaTop KepceTKeOH
KbI3MaTTap/bl KOJIJIOHYYT3;

6.4.2. OnepaTtop TapabblHaH KOpPCOTYJYYy4y KbI3MaTTapAblH TU3MECH, CATyy KaHa TeiJiee
OQUCTEPUHUH HII peXMMH, 6aWIaHbII KbI3MAaTTapbl YYYH TeJIeMAepAY KaObll alyy KepJepu
»KOHYH/16 3apbL )KaHa ULIeHUM/YY MaaJbIMaTTapAbl alyyra;

6.4.3. KpiaMaT KepceTyy a3pexesepd, TapUPTHUK MJIaHAAPABIH >KaHa KbI3MaTTapAblH
TH3MeCH MeHEH KeJIMUIUM TY3YY YYYPYH/a A3, KeJUIIUM/AU aTKapyy Me3runH/e [a TaaHbIIYyra;

6.4.4. OnepaTopAyH akKbICbI3  MaaJbIMaTThIK-MaajblMJaMa KbI3MaTTapbl MeHeH
KOJIJOHYYTa;

6.4.5. Kasyy xxy3yHzery KalpbLiyyJap MeHeH OnepaTopro KaupblLiyyra;

6.4.6. AOOHEHT »asyy >KY3YH/ery apbi3bl 000OHYa ©3YHYH aOOHEHTTHK HOMepHu OOIOHYA
JleTa/n3alUsiHbl ajlyyra YKyKTyy (06aWl/aHblll KbI3MaTTapblHbIH aKbl TOJIOHYYYY TYPJIA6PYH
KOpPCOTYY MEHEH XYPry3yJIreH OaillJlaHbILITAPAbIH KYHYH KaHa Y0aKTbIChIH, CYMMAachIH, ajlapAblH
Y3aKThITbIH )kaHa abOHEHTTHUK HOMepJIepUH KepcoTyy MeHeH ). JACHBIH MYMKYHYYJ/IYTYH, OILOH/0U
asie Kbiprei3 Pecny6/iMKacblHBIH Mblii3aM/IapblHBIH TajlalTapblH 3CKe anyy MeHeH Onepartop
aboOHEeHT TapabblHaH KOJIJOHYJITaH aO0OHEHTTUK HOMepJiep 6010HYa aOOHEHT KalpbUIraH KYH/I6H
6amran 3 (y4) »KbLIJIaH aulllaraH MeeHeT WYMH/le OOJITOH JleTalu3alusHbl 6epe anaT. MbIHAQ,
abOHEHTTHUK HOMepJeTH OKysJap/JblH JeTanu3auusicbl aboHeHTKe OmnepaTopAyH TYTyM/aphbl
TapabblHaH GesrujeHreH gopmarrta GepusieT. CypajsraH MeeHOTKe Kapalla AeTaJu3alysaHbIH

dbopMaThl 03ropylly MYMKYH, MUCAJIbl, aKbIPKbI 6 (aJThl) ail UMUHAETH JeTalnu3alus arperaTTyy
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«Cxait Mobaiim» JKUKcer Baceuiein ybirapeuiasl: 2012-x.

-— «Cxait Mobaitm» JKUKchIHBIH Yoy O3repynny: mapt 2024-x.
— OaliyaHbII KBI3MATTApPbIH KOPCOTYY 14-6er
- OPEXEJIEPU1

Beeline

Ona BHYTpeHHero Nnonb3oBaHU

TYpyHZe OepuJieT. bearuayy 6up mMesrusire JeTalallTblpyy aOOHEHTTUH THUeLleyY apbl3bIHbIH
Heru3uH/ie GUP XOJIy KaHa aHbIH 6alJIaHbILI KbI3MATbIH KOJIZJOHTOH Me3TUJIMHe TaHa OepuJieT.

KbI13MaTThIH 6aachl onepaTopAyH TapudTepuHe blialblKk 6epuseT. bearuayy 6up Mesruu
YUYH /JleTaJJallTblpyy aOOHEHTTUH THelleJyy apbI3blHbIH HeTru3uWHJe >KaHa abOHEeHTTHU
UJIeHTU PUKALUAIOO KO0JI-KOOOCYHAaH 6TKOH 1apTTa 6aiaHbILI KbI3MaTbIHAaH 6TKOH Me3TUJ Y4YH
raHa 6up »oJ1y 6epuJieT.

6.4.7. Kenumumre KoJ Kowy MeHeH A6GoHeHT OmepaTop TapabblHaH 63 aJjjJblHYa
aHblKTasyydyy OmnepaTOpAyH aKbIChI3 KOIIyM4a KbI3MaTTapbIHbIH TU3MECHUH ajyyra (MuUcasbl,
OnepaTop/ZiyH UIIMEPJUTH, aHbIH TapudTepH KaHa KbI3MaTTapbl XKOHYH/I6 >KapHAaK MYHO3YH/ery
MaasibIMaTbl 0ap KbICKa TEKCTTHUK OUAAupyy/ep; OnmepaTop MeHeH KeJUUIMM/JWH HerusuHje
YUYHYY 2KaKTap TapabblHaH TapMaK OOOHYA KaWbUITbUITAH »KapHAKTbIK MaaJbIMaTThl ajlyyra)
MakyJ 6oJi0T. Ouios asie y4yp/Aa, }KapaHAapAblH 6MYPYH KaHa JleH COOJIYTYH KOProOOHYH abaJibl,
aJapAblH MYJKYH >KaHa ailJlaHa-uelpeHy e3reuye KbIpJaajjap/a KOpPKyHy4YTapJaH CaKTOO
YKOHYH/I6 3CKepTYY MeHeH OalljlaHbILIKaH 63re4e, IALIbLIbILI KaHa 6alllKa KblpAaaJajap *XeHYH/1e
OUJIIUPYY/I6PAY KOIUNOT0H/10, aboHeHT OnepaToOpAyH KeHCeJepHHe a3yy KY3YH/le apbi3 6epyy
MeHeH ajlap/iaH 6aul TapTyyra yKyKTyy. MbIHJall OUJALUpPYY/Aep NMPUOPUTETTYY 60Jiyn caHaJjaT
»KaHa abOHEHT aJslap/bl ajyyJaH 6aul TapTyyra yKyry »kok. OmepaTop cypam/bl ajraH KyH/ieH
TapThin 5 (6ewn) >KymMyll KYHAYH M4YuHAe OmnepaTop TapabblHaH KOHOTYYJ6pPAYH TH3MeCHHEH
YbITapblll Calyy UIIKe alllblpblaaT.

VII. OnepaTop TapaGbIHaH KOPCOTYJ/IT6H KbI3MAaTTap Y4YH 6aasap (TapudTrep)

7.1. AGOHEHTTKe KepCeTYJreH 6ap/iblK KbI3MaTTap Y4yH TapudTtep OnepaTop TapabblHaH 63
aJ/blHYa aHbIKTAJIAT >XaHa TapUPTUK IJIaHAApJAa YarbUiAbipbuiaT. TapudTHUK MIaHAAPAbIH
THU3MEeCU ’KaHa KollyMya KbI3MaTTapAblH TonToMy OnepaTopJyH pacMuil Beb6-calTbIHJA:
http://www.beeline.kg aHa/>ke TuelleJyy IKapHAKTbIK-MaaJbIMaTTbIK MaTepUaaAapza
»KapblsiJlaHaT.

7.2. AGOHEHTKe KepCeTYyJIreH OaiJiaHbIll KbI3MAaTTapbl aOOHEHT TaHJaraH TapuPTHUK IJIaH
60r0HYa TapUPTEITHPUIIET.

7.3. POyMUHT KbI3MaThbl ab0OHEHTKe TapUPTHUK IJIaH/A )K€ POYMUHT KbI3MaTbIH/|a Oe/IrMJIeHT eH
IapTTap/a, POYMHUHI KbI3MATblH KOPCOTYY Y4YypyHAA KOJJOHYJAYy4y POYMHUHI OHOKTOIUTYH
TapuPTEPUH 3CKe alyy MEHEH KOPCOTYJIOT.

7.4. A6oHeHTKe OmnepaTOpAyH TapMarblHaH 3J1 apajblK 6arbITTapra 4YbIryy4dy 4daayyJapzbl
’KAacooro MYMKYHAYK 6epyydy 3/ apasiblKk GalsiaHbIll KbI3MaThl aOOHEHT TaHAaraH TapUQPTHK
IJIaH/bIH IAPTTAPbIHAA KOPCOTYJIOT.

7.5. UHTepHeT TapaTyy Kbi3aMaThbl OnepaTop TapabblHAaH a6OHEHTTHUH TApUQPTHUK IMJIAHBIHbIH
IIapTTapbIH/A )KaHa/>Ke MbIH/]all KbI3MATThIH LIAPTbl MEHEH GEPHUJIET.

7.6. AGOHEHTTHK >abayysnap OyJ KbI3MaTTapAbl KOpPCOTYY Y4YH 3apblil OOJITOH aTaWblH
TEeXHUKaJIbIK TajlalTapra »o0oml 6epreH WIAPTTAa aWpbiM OGalJaHbIII KbI3MATTApbl aGOHEHTKE
KOPCOTY/AYIlYy MYMKYH. AOGOHEHTTHUK »kabAayysapAblH aboHeHT OmnepaTtopro OylopTMa OepreH
KbI3MaTTapra Tyypa KejioereHauru yuyH OnepaTop K00NKePUYUJIUK TAPTIIANT.

7.7. TapudTUK TJIAHAA HETU3rd MaKeTTepAeH ThILIKApbhl NMAaKeTTUK TapudTep 6GOIOHYA
TapudTee Kapasblllibl MyYMKYH, 6ap/bIK IIApPTTAp GaiaHbILI ONIEPATOPYHYH PACMUM CAlThIH/Arbl
TapuUPTHUK IJIaH KaPTOUYKACBIH/A )KalUralIThIPbLIAT.

7.8. AOOHEHTKe KepcCeTy/ayydy O6aljaHblll KbI3MAaTTApblHbIH TH3MeCH 6alJiaHbIII
OMepaTopyHyH (Y4YHUY IKAKTap/JblH) KOJIJJOHYYJarbl CYHYIITApblHA bIJIAUBIK aGOHEHT
TapabblHAH KOLIyM4Ya TAaMUIbIPbIK KbUJIbBIHIAH OalJIaHbIII KbI3MATTApblH 3CKe aJlyy MeHeH
aGOHEHT TaH/laraH TapUPTUK [JIaH MEHEH aHbIKTAJAT.

7.9. Pa,ZlI/IOTej'[e(l)OH,CLYK TYTAIITBIPYYHYH Y3aKTbITbI-HaKbIPbIJIBIN >KATKAH TAapPAIlTbIH »KOOII
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«Cxait Mobaiim» JKUKcer Baceuiein ybirapeuiasl: 2012-x.

-— «Cxait Mobaitm» JKUKchIHBIH Yoy O3repynny: mapt 2024-x.
— OaliyaHbII KBI3MATTApPbIH KOPCOTYY 15-6er
- SPEXEJIEPU

Beeline

Ona BHYTpeHHero Nnonb3oBaHU

6epyy4y onlepaTOpPyHYH annapaTypachl TapabblHaH aHbIKTAJraH y4yp/AaH TapThln TapanTap/blH
OUMpPUHUH paauoTesePOHAYK TYTALIYyCYHYH Yy3yJYy ONepaTOpPyHYH anmnaparypachl TapabblHaH
aHBbIKTAJIFaH y4ypra 4YeMUHKHU yOaKbIT apajbITbIHbIH Y3yHAyTy. XKoom curHasibl YaKblpbLITaH
TapanTbIH >K000yHa TEHELITUPUJITreH abOHEHTTUK abjyyra TOMOHKY/16p KUpeT:

e MaaJbIMaTThl aBTOMATTbIK TYpAe KaObL1 alyy peXHMHHJe UIITereH MoJeM xe ¢akc

anmnaparhl;

® aBTO-KOON 6epyy4yy MEHEH »Kab/iblJITaH Kaa/laraH abOHEeHTTHUK LAl MaH;

e HOMep/JU aBTOMATTbIK TYP/i® aHbIKTO04YY aOOHEHTTHK Kabayy;

® YaKbIpPbLIbIN KaTKaH Tapamn ool 6epbereH ydyypJa MaajbIMaT ajJMallyy MYMKYHUYYJYTYH

KaMCbI3 KbIJITaH (3Ke OKLIOIITYpraH) 6amka abOHEHTTUK TY3YJIYLL.

7.10. OnepaTop MbIM3aM/IblH TajlaNTapblHa bUIAWbIK TapUPTUK IJIaHAApJa OGaliaHbILI
KbI3MaTblHa TapUPTUK OUPAUKTUH 6JYOMYH >KaHa TeJIee TapTUOUH 63 ajJjblH4a OeJruaeere
YKYKTYY.

7.11. KepceTyJreH KbI3MaTTap Y4YH aKbl TeJ166 pafuoTeiepoH 6alllaHbIIbIHbIH Y3aKThITbIHA,
OGalJIaHbIIl KbI3MATTApPbIHBIH >kaHa AJC MaasibIMaTTapblHA bLIAWBIK Oallka KbI3MaTTapAbIH
K6eJIBMYH®6 »Kapallla aHbIKTaJaT.

7.12. OnepaTop 6aiJiaHbIII KbI3MaTTapblHa TapudTepAu 63 aj/iblH4a 6e/ruaeers, TapupTUK
IJIaHAap/bl TY3YYre, ajlapra e3repTyyJ/iep/y KUPru3yyre, OLIOTr0 TETe ajJap/bl )KOIyra yKYKTYYy.

BailsaHblll onepaTopy abOHEHTTepre keuMme pajuoTesedoH OGaliaHbILI KbI3MaTblHA ajap
KOJIZOHIOH TapudTepre e3repTyyJ/ep KOJAOHyyra KUPTU3WJIreHre, KOMIIEKCTYY TapuTHUK
IJIaHJapra e3repTyyJ/iep KUPrU3uIreHre, TapUPTUK MJIAHJbIH UII-apaKeTH TOKTOTYJIFAHTa Ke
allpbIM aKbl TOJIOHYYYY OaiJlaHbIl KbI3MaTTapbl KepceTyarenre yeduH 10 (oH) KajeHAApAbIK
KYHJIOH KeM 3MeC YOaKbITTa OalJIaHbIII ONlepaTOPYHYH Be6-CalThl apKbIIYY aHa(ke) OaiiaHbILI
onepaTopyHyH www.beeline.kg Be6-caliThl apKbliyy KabapJlauT.

drep TapudTepAUH KOropyJauibl 6alJaHbIIl KbI3MAaTbIHbIH HAapKblHA KUPTU3UIYY4Y
CaJIbIKTapAbl KUPTU3YYHYH, KOOOUTYYHYH e ©3repTYYHYH 3ceOuMHeH 00Jico, abOHeHTTepre
OUIUPYY Taslal KblJILIHOAMT.

TapudTruk maaH xowiaraH ydyypaa OnepaTop aboHeHTTepre MaaJbIMaTThl ONEepPaTOPAYH
www.beeline.kg pacMul calThlHA >KaWralITbIPyy apKblLIyy KabapJsialT kaHa / >Ke abOHeHTKe
THelleyY 3CKepPTYY )KOHOToT. TapuPTHK IJ1aH KO010JITaH KyH/ZIeH TapThin 10 Ka/eHJapAblK KYHAYH
nunHge aboHeHT (https://www.beeline.kg/ru/products/tariffs) cepBucTruk KoMaHAaHbI TEPYY Ke
*611 HoMepu 6010HYA ONlePAaTOPAYH KOHTAKT-00pOOpyHa Kalpblyy apKblyy ollepaTOpAYyH 6alika
KaajlaraH TapU(THUK IJIaHbIHA OTYYre YKYKTyy, MblHAA KoHTakT-60p6OpAyH omepaTopaopy
TapuPTUK IJIaHABI TAHAOOTO KapAaM OepeT. Jrep TapuPTUK IMJAHABIH apaKeTUH TOKTOTYY
YKOHYH/16 OWJAVMPYYHY aliraH KyHJeH TapTbil 10 KaneHAApAbIK KYH ©TKOHJOH KUUHWH aOOHEHT
6alIka XeTKUJIUKTYY TapuPTUK IJIaHra eTNece, 6aiiaHblll ONepaTopy abOHEHTTH aBTOMATThIK
TYpAe OalaHbIl ONepaTopy 63 KaaJoocy 00IHYA aHBbIKTaraH napaMeTpJiepyd OOOHYA >KaKblH
Tapu(PTUK IJIaHTa KOTOPOT.

7.13. KonloHyyT »)KaTKaH TapUPTHUH KaHa/>ke TapUPTUK IJIaH/IbIH AOOHEHTTHUH JeMUJIrecu
MeHEeH 63repTYJlyyCy aDOHEHTTUK TepMHUHaNAH OYUPYK KUPIrU3yy »K0J1y MeHEH /13, OLIOHJ0H 3Jie
OnepaTtop TapabblHaH 6epuJireH 6allka bIKkMaJap MeHEH Jja )KYPry3y/ayLly MYMKYH. AODOHEHT- JKeKe
KaKTbIH 3JIEKTPOHAYK KapaxarTapAbl, Kupyy KkoazaopyH, USSD cypoo-TasanTapblH 3:KaHa
abOHEHTTHH HOMepHHeH 0allka CepBUCTUK OyHpyKTapJbl KOJ[0HYy MeHeH Onepatopro
O6epusyydyy Cypoo-TajialTapbl >KaHa TeCcKeMeJlepd OYUPYKTYH aOOHEHTTHUH 63y TapabblHaH
OepUIreHJUTMH TaCTBIKTAWT >KaHa ajiap aboHeHT TapabbiHaH OmnepaTopro kasyy Ky3YH[e
OGepUJITeH ChISIKTYY 3J1e IOPUAUKABIK KYYK6 33.

VIII. AGOHEHT MeH€eH KOpPCOTYJ/IN'OH 6ai/IaHbIII KbI3MAaTTAPhl YYYH 3CeNnTemyy
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«Cxait Mobaiim» JKUKcer Baceuiein ybirapeuiasl: 2012-x.
-— «Cxait Mobaitm» JKUKchIHBIH Yoy O3repynny: mapt 2024-x.
— OaliyaHbII KBI3MATTApPbIH KOPCOTYY 16-6er
- SPEXEJIEPU
Beellne Ona BHYTpeHHero Nnonb3oBaHU

8.1. OnmepaTtop abGOHEHT MEHEH KOpCOTYJreH KbI3MaTTapbl Y4YH 3CENTEUIYYHY >XYPry3eT.
JcenTenyyHy xKyprysyyre OnepaTop TapabblHaH y4YHYY XaKTap TapThLIbILIbI MYMKYH.

8.2. OnepaTopAyH YIOJAYK TYHYH apKbLIyy KOPCOTKOH KbI3MaTTapbl Y4YH abOHEHT MeHEH
3cenTellyy Kyprysyyre Herus Ooayn OnepatopAyH ODACHBIH KapJaMbl MeHEH aJIblHT'aH
MaaJibIMaTTap caHaJjart.

8.3. bamsiaHbIll KbI3MATTapbIHbIH AKbICBIH TOJI66 HAKTa/lal »XaHa HaKTajJlal 3MeC, aHblH
WYUH/IE a/1/ibIH aJ1a TeJIee4vy KapTaHbl aKTUBJEIITUPYY, 2KO0JIy MEHEH >Ky36re allbIpbliaT.

8.4. Tesiem KbIprbi3 Pecny6/iMKacbIHbIH YAYTTYK BaJIIOTAChl (COM) MEHEH KYPry3y/eT.

8.5. Komuccuanap »xaHa 6amika KoulymM4ya TeJsieMzep, aHblH W4yuHAe SWIFT TyTymMyH
KOJIIOHYY/a, ab0OHEHT GaiJIaHbIII KbI3MATTaphl Y4YH TOJ6T6H/1e YOTYJITYJIraH TeJIeM/iep aOOHEHT
TapabblHaH 63 aJ/IblH4a, aHbIH 3CEOMHEH TOJIOHOT.

8.6. BamsiaHbIll KbI3MaTTapbl Y4YH 3CENTellyy TOMOHKY 3CeNTHUK TyTyMJapAbl KOJILOHYY
MEHEH Ky36re allbIpbLIaT:

® SCenTellyy/Jep/AyH KpeAUTTUK TyTyMy (rocTnenn);

e SCeNnTellyyJ/ep/yH aBaHCTBIK TYyTyMy (npeneij);

8.7. AbOHeHT TapabblHaH TaH/JAJITaH 3CENTEIYYI6p TYTYMy KeJUIIUM/Ie KOPCOTY/IOT.

8.7.1. PoyMHMHr KbI3MaTblH K6pPCOTYY Y4YypyHAa abOHEHT TapabblHaH [JieMUJITeJIeHTeH
yajyyJapAbl >KaHa OaWsaHbIIITAPAbl HII >KY3YHJe TapuUTEelITUPYY POYMHUHI-6HOKTOLITYH
TEeXHUKaJbIK KapakaTTapbl apKbLIyy HUIKe allblpblIraHJbIKTaH, abOHEHT aJiraH KbI3MaT
KOPCOTYYJIOpAYH aK4dajad 3KBUBAJEHTH aHblH O3[YK 3Ce0MHJeru CyMMaJZaH aulblll KeTHUIIU
MYMKYH. MBIHZIail y4ypZia abOHEHT 63y TaHJaraH TeJIeM TyTyMyHa KapabacTaH, ajJl KepeKTereH
KbI3MaTTap/blH 0ap/bIK KOJIOMYH TOJ166T6 MUJIAETTYY. AOOHEHTKe KOpCOTYJIYy4y KbI3MaTTap/blH
K6JIoMYH aHbIKT0O0 OnepaTopayH JACHBIH )K€ pOYMUHI-0HOKTOLUTYH O0alIaHbILI Ka0yyJIapbIHbIH
KOPCOTKYUYTOPYHYH HErM3MH/Ie )Ky3ere allblpbliarT.

drepae OnepaTops0 AGOHEHTTHH POYMUHT KbI3MaTTapbIH KEPEKTO6JI6PY }KOHYH/,0 MaabIMaT
6os1co, A6oHeHTTUH Kemumumau aTkapyygaH OWp TapanTyy 6all TapTyyCcy POYMHUHI Y4YyH
TOJOM/IOpAY *aHa KepCOTYJreH KbI3MaTTap YUYH TOJIOMAY KYPTY3reHJeH KUHUH raHa MYMKYH
60J10T.

8.8. dcenTemyysepAyH KpeAUTTHUK TYTyMy (IIOCTIENN):

8.8.1. dcenTemyysepAyH KpeAUTTHUK TYTyMy ydypyHZa aboHeHT OmnepaTop TapabblHaH 63
aJIIbIHYa aHbIKTAJBII KaHa e3repTy/ayl OepujreH KpeJUTTHUK JUMUTTHH YernHzae OnepatopAyH
KbI3MAaTTapbIH KOJJOHYYTra YKYKTYY;

8.8.2. AGOHEHT KpeJUTTHUK JIMMUTTEH alllblll KETCe, aDOHEHT KPeAUTTHUK JUMUTTUH CYMMAacChIH
Ke0eUTyy yuyH OnepaTopro apbl3 MEHEH KalpbLIbILIbI KEPEK.

8.8.3. OJcenTewyy/sepAyH KpeOUTTHUK TYTYyMy aOOHEHT TapabblHAaH KeNWJIJAUK TeJIeMYH
canyycyH (MUAJeTTeHMeJepAUH aTKapbLIbIIIBIH KaMCbI3 KbLJIyy BIKMacblH) KapauThIpa aJjar.
Kenunauk TesieM abOHEHTTHH 63YK 3ceO1He KUPrususeT. KepceTyJ/IreH 3CenTy TeJIereoHre YeluH
OmnepaTop aboHEHTKe KbI3MaT KOPCOTNOrOHIe YKYKTYy. Kenuaark TeieMAyH 4OHAYTY abOHEHTTHUK
HOMeEpJIEPAUH CaHblHA, TaHJa/IraH KbI3MaTTap/blH TU3MeCHHe KaHa KeJeMYHe >kapaila 60JIOT.
Kenuaauk TeseMyH cyMMacblHa albI3iap YerepuaibenT;

8.8.4. Oneparop aboHEHTKe OOJITOH MIIEHUM JleHII3JIMHE Kapallla KeNUJIJUK TesieM O60rHYa
TaJlanTap/bl abOHEHT aTKapbaca Aa 6aiJiaHblll KbI3MaTTapblH KOPCOTYYre YKYKTYy. AGOHEHTKe
60/roH HUIIeHUM JeHrasnu OnepaTop TapabblHaH ap OUpP KOHKPETTYY ydypZa 63 aJiblH4ya
aHBIKTAJIAT;

8.8.5. Jrepsie KepcCOTYJNreH KbI3MaTTap/iblH HapPKbl TOJIOHI6H KeNWJJUK TeJeMAYH
CyMMacblHaH allblll KeTCe, OLIOHAOW 3Jie abOHEHT KOJIJOHIOH OaiJiaHbIll KbI3MaTTapPbIHbIH
K6JIOMYH6 KaHa HapKbIHa XKapalla onepaTop 6yJ Tyypaiyy abOHeHTKe OUJIAUPYY MEHEH KENMUIAUK

TOJIOMYH 6JTY6MYH 63Tr6PTYYre YKYKTYY, AGOHEHT rapaHTHsJIbIK TOJIOM/IOP/Y *KOTOPYJIATYY YUYYH
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KOllyMYa CyMMaHbl TeJIeeZleH Oall TapTKaH ydypZa, OnepaTtop abOHeHTKe KepCeTyJyydy
KbI3MaTTap/blH K6JIOMYH NPONOPLUOHANAYY YEKTOOTIS XKe KPeJUTTUK JUMUTTH a3alTyy YKyryHa
3.

8.9. JcenTelyysep/iyH aBaHCTBIK TYTyMy (npeneij):

8.9.1. JcenTenyyep/iyH aBaHCTbIK CUCTeMacblHJa aOOHEHT onepaTop 6GaiJaHbII KbI3MAThIH
KepceTe bOallTaraHra 4YeMMH e3/lyK 3cenKe TaHJAalraH TapuPTHUK IJIaH MEHEH aHbIKTA/IraH, 634YK
3cerTe OH KaJJIbIK aia 60JIr0H CyMMa/ia aBaHC (Tes1eM) casaT. ABaHCTbIH MUHUMMAJIAYy CYMMachl
TapuPTHUK IJIAHTA >Ke THelleYy KbI3MaTKa »Kapalla, aHblH UYMH/ie POYMUHT KbI3MaTTapbl 60I0HYA
ornepaTop TapabblHaH aHbIKTa/saT. AOOHEHTTEH TYLIKOH 0ap/iblK TeJeM/ep onepaTop TapabblHaH
aHbIH 63/]YK 3ceb1He yerepuier.

8.9.2. JcenTeulyyJepAyH aBaHCTbIK CUCTeMacbl ONeEpPaTOpPAYH abOOHEHTKe 3cenm OepyycyH
KapauTblp6aMT.

8.9.3. HomepaeH TokcoH (90) kajseHJapAblK KYHAYH HWYMHJE YbITYy4y aKbl TOJIOHYYUYY
TapMaKTbIK aKTUBAYY/AYK (4bITbI OalaHbIIITAP aHa /e YbIrblll SMS-6UaaUpyYJiep KaHa/xe
MHTEepHEeT-ceccusiap) KoK 60J1co, aOOHEHTTUK HOMEP/U ONlepaTOP/yH 6ailJlaHbIl KbI3MaTTapblHA
YyeKTeJIreH KUPYY pPeXUMHHe (MbIHJAAH apbl "4eKTeJreH KUPYY PeXUuMHU" e "KyTyy pexumu")
aBTOMATTBIK TYP/Ae KOTOPOT. YeKTeJreH KOJIJJOHYY PeXXUMUH/e aOOHEHTKe YbITbILI Yauyyaap/ibl
»KaHa TYTaUITbIPyyJaap/bl »Kac00 MYMKYHUYJYTy 4eKTeJsieT (IIAlIbLIbII bIKYaM KbI3MaTTapra
KeTYYZeH ThIlIKaphbl). Jrepje TapuPTHUK MaHAa Oalllka MeeHeT OeJruseHbece, 4YeKTeJreH
naiasaHyy peXXUMUH KOJIIOHYY MeeHOTYy TOKCOH (90) kajieHAap/blK KYHAY TY36T.

YekTenreH mnaijasaHyy peXWMH abOHEHT TapabblHAaH aHbIH ©34YK 3cebMHe akK4a
KapakaTTapbl YerepuJreH »<aHa OWpJEeH KeM 3MeC aKbl TeJIOHYY4YY TapMaKTbIK aKTUBAYYJYK
KYPIY3Y/IT6H y4ypAaH TapTblll TOKTOTYJAaT. AHJaH KUHMUH aOOHEHT ONepaTopAyH OalJsaHbIII
KbI3MaTbIHAH TOJIYK Nai/JaJlaHyy MYMKYHYYJYTYH ajaT. AGOHEHTTHH 63/ YK 3CeOHUH TONYKTaboocy
»KaHa 4YeKTeJIreH KOJIJOHYY PeXXMMHWHHUH KOJIOHYY MOOHOTYHYH WYMHJIE KOK JiereH/ie OUp aKbl
TOJOHYYYY TapMaKTbIK aKTHUBAYYJAYKTY >kacaboocy KeJUIIMMAW Oy3yyra, onepaTop TapabblHaH
TapMaKTaH abOHEHTTHUK HOMepJAU OUp TapanTyy eudypyl, aHJaH KUHWUH abOHeHTKe asiblH aJja
6uagUpOecTeH asblll KOWOYra ajblll KejeT. MbIHAAM yyyp/ia abOHEHTKEe MbIHAAW HOMep OOlOHYaA
6ailJIaHbIII KbI3MATbIH KOPCOTYY TOKTOTYJIAT, aJl 3MU KeJIMIKUM Kbiprbi3 Pecniy6sinkacbiHbiH 2023 -
KbIJbIH 22-ceHTA6pbIHAArbl Ne501 MuHucTpJsiep KabWHeTH TapabOblHAH OEKHUTUJITEH KeuMe
paguoTenedoH OalaHbI KbI3MaTblH KOPCOTYY 3peKeJIepUHUH 77 -NyHKTYHA blIaWbIK Oy3yJraH
60J1yn 3cenTeJieT.

8.9.4. Kenmwunm Oy3yJraH yuyyp/a, arepze abOHEHTTHH 63/YK 3CeOMH/e aKia KapakaTTaphl 6ap
60J1co, OYJ1 KapakaTTap abOHEHTKe apbl3 MEHEH KaupblLIyyCcy apKbLIyy KaWTapbLIbIll GepUJIET.
AGOHEHT KeJUIUMAWH Oy3yJiylllyHa OaMJIaHBILITYy TeJieMJly KaWTapblll 6epyy O6TYHY4YY MEHEH
KaWpbLITaH y4yp/Ja, aDOHEHTTUH HOMepPU TOKTOTYJITaH y4yp/a, OLIOHA0U 3J1e abOHEHT aKTUBAYY
HOMep 60IOHYA KeJIMIIUMAY O6y3rad yuyp/Zia, AboHeHT KoMIIaHUAHBIH caTyy »KaHa TeiJiee 66J)yMYyHO
aKya KapakaTTapblHbIH KaJI/IbIKTapblH KalTapblll 6epyy Y4yH, KalTapblll 6epyy bIKMachbIH KaHa
MbIH/]all KaTapyy Y4yH 3apblj O0JITOH PEKBU3UTTEPU KOPCOTYI, apbl3 MEHEH KaWPbLIYYCy 3apbLI.
AGOHEeHTKe THelleNyy aKya KapaKaTTapblH KaWTapblll 6epyy abOHEHTTUH apbi3bl KaTTa/raH
KYHZOH TapThill OH Oell KaJeHAApAblK KYHJYH WYMHJE XYpPry3yJeT, ajJl 3MH apbi3ja akKda
Kapa)KaTTapblH KalTapblll 6epyy >KeHYH/|® peKBU3UTTEep KaMThli0araH y4ypJ/iapsia, MeeHeT 0Ty3
(30) kaneHapAblK KYHI® YEHUH Y3apPThIJIbIIIBI MYMKYH.

AGOHEHT poyMUHTIie 60JITOH y4ypJiap/a, abOHeHTKe THelleyy akya KapakaTTapblH KalkTapblIl
6epyy KeJHUILIMM/ie KapaJraH MeeHeTTep/e y3ere almblpbuiaT. KepceTy/lreH MeeHeT onepaTop
abOHEHTTEeH THelleJqyy apbi3fbl ajiraH y4ypgaH TapTbin 90 (TOKCOH) KaJeHJapAblK KYHJ6H
almnambl Kepek. AOOHEHTTHUH 63YK 3CEO0HH/e KEJIUIIMMAMH MOOHOTYHYH UUHUH/IE )KaHa KeJUIIUM
Oy3yJiraHZjaH KUWUH KaJITaH aKk4ya KapakaTTapbl abOHEHTKe TOMOHKY/ 6 TapTUIITe KalWTapbliaT:
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ab0HEeHT aJIblHIaH KbI3MaTTap Y4YYyH TeJsiee 00HOHYa MUJJeTTeHMesepJU aTKapraHZaH KUUIUH,
KeJIMIIUM OOIOHYA TOJIOHI'®H CYMMaHbIH KaHa KeJUIIMMAU Oy3yy y4ypyHJa ajblHTaH KbI3MaT
KOpCOTYYJIeplyH HapKbIHBIH OPTOCYyHJarbl aibipMa OmnepaTop OesrujereH TapTHUIITE >KaHa
MO6HOTTO6 ab0OHEHTKe KalTapbLIblll GepuerT.

Ymwyn mnyHKTTa Oe/rujieHreH TapTUITe TaJjal KbUIblHOAraH, OaWJ/aHbIl — KbI3MaT
KOpCOTYYJIOpYHO aKbl TeJiee 3CeOMHe Ca/liblHFaH akKya KapaaTTapbl OalJaHbILl onepaTopy
TapabblHAH JJOOHYH 3CKUPYY MO6HOTY asiKTaraHra 4elMH 63YHY6 KbIMBbIHTBIK 3CENTe 3CelKe
aJbIHaT. /lOOHYH 3CKMPYY MOOHOTY 6TKOH/16H KUIKH Gail/laHbII ONlepaTopy Tajlal KblJibaraH akya
KapakaTTaphbl 6allika Kupellesep el TaaHbLIaT.

8.10. 3JcenTelyyJepAyH KpeAUTTUK CHCTeMacblHZArbl KbI3MaTTapra TeJiee TapTUOU
(moctmeit) aboHEHT - KOPHNOpPATUBAUK KapZap MeHeH TY3YJreH OalJaHblll KbI3MaTTapblH
KOpCOTYY KeJIMLIMMHUH/Ie KOPCOTYJIOT.

8.11. AGoHeHT TapabbiHaH 6alllka aOOHEHTTHH 63/lyK 3cebHHe Kaccasap, aji[iblH aja TeJiee
KapTajapbl, TEpMUHA/IABIK TY3YJYLITOp >KaHa Gai/iaHbIl onepaTopy OepreH 6Gallka bIKMaJsap
apKbLIyy TeJIeMAY >KaHbUIbIII KUPrU3reHAWTH Y4YyH OalJaHbIll OMNEpPaTopy >KOOMKEPUYUJIUK
TapTHAMT.

IX. KeJIMIIUMAU TOKTOTO TYPYYHYH, 63rOPTYYHYH »KaHa Gy3yyHYH TapTHGH >KaHa IapPTTaPbI

9.1. AboHeHT OmneparTopro xasyy »Yy3YHZe apbl3 Oepyy >kaHa aHbl OY3yyHYH HUUI >KY3YHZOTIY
KYHYHO 4YelHH ara OGapAblK TeJIeMepAy KYpry3yy MeHeH KeJUIIMMJAU OUp Tapantyy Oysyyra
YKYKTYY.

9.2.A60HeHT TapabbiHaH Kbiprei3 Pecny6/iMKacblHBIH MblM3aMAapblHAQ, YIIYJ Jpexeepe
Ke KeJIMIIMMZe OesrvjeHreH OalJaHbIl KbI3MaTTapblH KOPCOTYYre OaiJiaHBIIIKAH TajanTap
Oy3ysrad yuypna, Onepatop Oy3yy >KOlOJITaHra YeMUH OalJlaHbILl KbI3MaTTapblH KOPCOTYYHY
TOKTOTO Typyyra YKyKTYYy.

Ymyn 3pexenepauH 6-66JyMyHYH 6.2.2., 6.2.9. NyHKTTapblHAA KOPCOTYJreH ydypJapha
OmnepaTop KbI3MaTTapblH KOPCOTYYHY TOKTOTO Typyyra »KaHa/»Ke TOKTOTyyTa yKYKTYY.

9.3. KesmmiuMm Oy3ysarad yudypJa aboOHeHTKe, yuyJ IJpexenepaudH 8.9.4.-yHKTYHJA
KOPCOTYJIr6H  MOOHOTYH/J® KOpCOTY/IreH  OalJiaHblll  KbI3MAaTTapbl Y4YYH  aKbIPKbI
3cenTellYy/I6p/6H KUHMUH, 63[lyK 3Ce0MH/e KaJlraH CyMMa KalTapbLiblll 6epuseT. AOOHEHTTHUK
KabayysapApl TapMaKKa TyTalITbIpyy Y4yH TeJsieM, SIM-kapTaHblH Hapkbl kaHa OmnepaTtop
TapabblHAaH abOHEHTTHUH 63[yK 3CcebhHe Yerepu/sreH JeM Oepyydyy KapaxkaTrtap (O6oHycTap,
ynausiap .06.), OlIOHA0M 3Jie AGOHEHTTUH MbIM3aMChI3 apaKeTTEPUHUH HaTbIMXKACbIHJA 63/1YK
3CenKe KeJIMI TYLIKOH cyMMaJiap Kahpa KauTapblJ10auT.

9.4. BausiaHblll TapMaKTapblHbIH HoMepJiepu Kbiprei3 Pecny6iMKacblHBIH Mblii3aM/iapblHa
PUIAMBIK BbIMrapblM YKYKTYy MaMJEeKeTTUK OpraH TapabblHaH ©3repTYJreH ydypja, OanJiaHblIll
OnepaTtopy aOOHEHTTUH MaKyJAYyryCcy3 MbIH/JaW aJMallTbIpYyHYH ME6HeTTepy aHa cebenTepu
KOHYH/I® HWYKMU OWJAUPYY/Iep KaHa »KaJlbira MaajbIM/JI00 KapaKaTTapbl apkbulyy Keiprbi3
Pecny6sinkacbiHbIH 2023-KbUIABIH 22-CeHTAOpbIHAArbl MUHUCTpJIep KabMHeTHHU 6ekuTkeH Ne501
KeuMme paguoTenedoH GailiaHbILI KbI3MaTblH KOPCOTYY dpexejepuHJe KapalraH TapTUITE >XaHa
MO6HOTTe Kabap/io0 MeHeH abOHEHTTUK HOMepJIepAH 63repTyyre yKYKTYY.

9.5. Yuyn 3pexenepfe KapajsraH KeJUUIUM/JU TOKTOTO TYpyy, 63repTyy *KaHa 0y3yy TapTuOU
»KaHa lapTTapbl 63 apaKeTUH ONepaTOPAYH abOHEHTTHK HOMYpJiapblHa, aHbIH UYMH/le HOMepJIepAUH
aKbl TEJIOHYYUYY KaTeropusaapblHa /ja }KalbLITarT.

X. TapanTapabIH }KOONKEePYUJIUTHA

10.1. OnepaTtop a6OHEHTTHUH aiIbIHJA KEJUIIUMIAUK MHUJIAETTEeHMeNepAd aTKapOaraHbIr bl
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’)Ke TajanTarbllail aTKapbaraHAbITbl, KbI3MaT KepCeTYYJIep J>KeHYHJe MaaJbIMaTTapAblH
aHBIKTBITBI YYYH, OLIOHA0M 3Jie Kbiprbi3 Pecny6yiMKacblHbIH Mblii3aM/apbiH/ia KaHa KeJUIIUM/e
KapaJiraH 6alka yyypJ/ap/a *K00IKepYUJIUK TapTarT.

10.2. Onepartop 6y3yJiraH >xe OH 3Mec abOHEHTTHK Kabyyiap/bl, OLIOHAO0H 3J1e, areple Oy
Kbiprei3 Pecny6/iMKacblHbIH Mbli3aM/lapblH/la Tasall KbIJIbIHCA, KOOICY3/lyK TaJlalTapbiHa
AW KeITUTUHE CepTUDUKATHI KOK aOOHEHTTHK Kablyyaap/ibl )Ke eHAYPYYIYHYH MaKyJAAyTycy3
©3repTYyJreH e MoAudUKaLUsIaHTaH abOHEHTTUK »kKabAyyJjapAbl KOJJOHYY MeHeH
O6alJIaHbIIIKAH TAPMAKTbIH HIITEIIMHUH MYMKYH OOJIyy4y HauyapJialllbl )K€ TOKTOTYJAYLY Y4YYH
»KOOIMKEPUYUJIMK TapTnauT. OnepaTop OailJlaHbILI KbI3MATTapbl MEHEH TEXHOJIOTUSJIBIK >KaKTaH
aKblparbIC 6al/aHbILITA OOJITOH YUYHYY KaKTap TapabblHaH KepCOeTYJyy4yy KOLIyMua XaHa 6allka
KbI3MaTTap/lblH CallaThbl YYYH >KOOTIKEPUYUJIUK TapTIANT.

10.3. OnepaTop y4yyHYY KaKTap TapaOblHaH GalllKapblIraH IJ100aaAblK UHTEPHETTUH allpbIM
TYUYH/JIOPYHYH K€ PeCYpCTapPbIHbIH KEeTKUJUKCU3IUTH YUYH KOONKEPUYUIUK TAapTHauT. MbIHAM
YKETKUJIMKCU3JUK Y4iypJiapbl 6ailJlaHbIll Y3TYATYKTOpPY e 6y3ysayyaap 60Jyn caHal6auT.

10.4. OnepaTop TOMOHKYJIEOPIe XKOONKEPYUIUK TapTHAUT:

- aOOHEHTTEp KOHOTKOH TesiePOHAYK YayyJap »KaHa OMJIJUPYY/Aep Y4YYH, arepje ajapAblH
aBTopy OmepaTop 63y 60Js160CO, OIIOHAOW 3Je O6yJ OWJIAUpYYJep TapabblHAaH Kapjaapra
KeJITUPHUJITEH 3bISIH YUVH;

- aboHeHT/maijasaHyydyy TapabblHaH MaajbIMaT Oepyy KbI3MaTblHAH MNai/ja/laHyyHYH
aJKarblHa UHTepHeT TYHYHYH/6 aJIblHTaH KOHTEHTTUH Ma3MYHY Y4YH;

- YUYHYY *KaKTap TapabblHaH abOHEHTTUK TepMHHaJ/lbl YPYKCATChI3 MalasaHTaH/a >KaHa
asiap abOHEHTTHH 3CeOMHEH 6alJIaHbII KbI3MaThIH NalAa/JaHTaH yuyp/a;

- a0OHEHTTHUH aTblHAH ONepaTOpAYyH MaajbIMaTThIK-MaasbIM/laMa KbI3MaTblHA KalpblIraHza
»KaHa AGOHEHT XOHYH/®@ MaaJbIMaTThl YUYHUYY TapanThIH »KeKe MaasbIMaTTapAbl, OnepaTopAyH
KYHO6cCY »KOK 60JITOH abOHEHTTHH KO/ CO3YH KaHa 6allka ueHTUGUKATOPJIOPYH KOJIJOHYYy MEHEH
aJIraH y4yp/a;

- JKeHe aarbiC Kyd ("¢opc-maxkop") KarfaWblHbIH KeJIMII YbITYyCyHAa 6aWJIaHBIIITYY
ab0HEHTTHUH 6alJaHbIL KbI3MATTApbIH TOJYK K€ >KapbIM-KapThlJIail KOJIJA0OHO anbaraH/birblIHaH
naia 60JIrOH YbITbIM/ApPhI KaHa OalllKa KeceneTTepH Y4YH.

- GailJIaHbI TY3YJYIIYH UAEHTUPUKALUAIOOHYH MaMJIEKETTUK CUCTEMACBIHbIH aJKarblHJa
OailJlaHbIIl TY3Mery 'Kapa Tu3MeZe" OOJITOH ydyypZa 6aW/aHblll Ty3yJylIyH (abOHEHTTUK
TepMHUHaJIbl) NalJaJaHyy MYMKYH 60JI60TOHAYTY Y4YH;

- arep/ie 6al/IaHbILITHIH XKOKTYTY e TaJIallKa }KooIl 6epbereH canaThl 6alliKa orepaTopJIOpAYH,
aHblH HYMHJE POYMHUHI-6HOKTOLITOpP/AYH TapMarblHAarel apakeTrTepZeH e OnepaTopAyH
KbI3MATTapbIH YYYHUY >KaKTap TapabblHaH KOPCOTYJYY4YY KbI3MaTTap MeEHEH alKabILIThIPYY/aH
»KaHa/»Ke TapMaKTbIH UUITEIIMHUH MYMKYH GOJI'OH HayapJialllblHAH e TOKTOTYJYLIYHaH yJaM
KeJIMI YbIKKAH e Oy3y/raH e Oy3yJraH aboOHEeHTTHUK >KabJyyJapAbl MaijjajiaHyy MeHeH
6ai1aHbIIKaH 60JICO.

10.5. A6oHeHT 6amsaHblll OnepaTOPyHYH ajJblHZa TOMEHKY yuypJap/ia >XOOMKEPYUJIHUK
TapTar:

e OmnepaTopro yumyJ KeJUIIUMAU Ty3YYy YUYH 3apbLI 60JITOH aHBIK XKaHa TOJIYK MaabIMaTThl

bepyy;

e (alJIaHbII KbI3MATTapPhbl Y4YH TOJ16666, TOJYK IMeC e 63 yoarbiH/1a 3MeC TeJ1e6;

e A0OHEHTTHUK TepMHHA/Jbl UIITETYYHYH 3peXKeJIepUH CaKTab0o;

e (eJITWJIEHTeH TajlanTapra »oo0M 6epbereH abOHEHTTUK TEPMUHAJI/Ibl KOBUM6 pajiuoTesiedoH

O6alJyiaHbIl TapMarblHa TYTAIITbIPyyra TbhIOY CaJyyHy CakKTab0oo, OUIOHAOW 3Je
TEPMUHAIBIK Ka61yyIapAbl IKCIJIyaTaLUSAI00 SpexeJepruH CaKTaboo;
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e OnepaTopAyH a3yy Xy3YHery MakyJAyrycy3, 6aiiaHblll KbI3MaTTapbIH JIOTepesaap/bl,
Jl00y1I 6epyyJiepAly, KOHKYpCTap/bl, BAKTOPHUHAIAP/bl, )KapHAaKTap/bl, CyPaM>KblJI00JOPAY,
oMU PYY/I6PAY MaccablK TYP/AO XXOHOTYYA6pAY, YTYT MYHe3yH/ery ouagupyyaepay, SMS-
OMJILUDPYY/I6OPAY, alJaMublIbIK apakeTTepAMd >KaHa OalJlaHbIIl ONepaTopy MeHeH
MaKyJaublLibaraH 6alka apakeTTep/i1 )KacoOHY.

e OaliyiaHbIll TapMmarbliHA 2kaHa HHTepHeT-TesedpoHUSATA KUPYY YUYYH LLIO3AAP/bI,
nporpaMMaJiblK KaMCbhI3/100J10p/ly OPHOTYY »KaHa /e NaijajlaHyy »KaHa ollepaToOpAyH »Ka3yy
KY3YHAOTY MaKyJAYTycy3 4YaKbIpyyJap/blH 6arbIiThiH Ke TeaedOoHyK OGailiaHbIIITaPAbl
TY3Yy TAapTUOWH 63repTyyre O6arbITTajraH, aHblH UYWH/e OailJiaHbIIl KabaAyy/apblHbIH
»KaHa TY3YJIYIITOPYHYH MUI )KeHAeMAYY/AYTYH Oy3yyra aJblll KeJreH 6allika Ulll-4yapasiap/bl
KYPrysyy;

e OalyiaHbII TapMarblHa CaHKIUSJAaHOAraH KUPYy MYMKYHAYTYH ajyyra 6arbITTajJraH M-
apakeTTepJM, OLIOHJAOW 3Jie OalJaHbIll ONepaTOPyHYH TapMarblHa yIIyHJal
KeTKUJIMKTYYJAYKTY NaljalaHyyHy, ouoHAoW 23jie Keiprbei3  PecnyG/iMKacblHbIH
Mblii3aM/lapblIH/la KapasibaraH 6alika apakeTTepAu XKy3ere auibipyy.

10.6. AGOHEHT yuIyJ KeJUIIMM OOIOHYA aHbIH aTbiHA GepuJireH TejedOH HOMEPUHE IIJIUK
KbUIYy »aHa KoJIJoOHyy ¢aKTbICbl 60HOHYA OepuJireH MaasbIMaTTapAblH TaK 3MECTUTH Y4YH
’KOOIMKEPYUJMK TapTaT. UbIHBITBI KOJJOHYYy4YyAaH J0OMATTap *KaHa TaJjanTap KeJHuN TYIIKeH
yuypAa OnepaTtop 6y KeJUIIMMJAM OUp TapanTyy Oy3yyra >kaHa aOOHEHTTHK HOMEpPJAM asbll
KOI0yTa YKYKTYY.

10.7. AGOHeHT abGOHEHTTUK 3>abAayysaap/bl BUpPYCTapJaH (aHbIH WYHUHJE KOMIBbIOTEPAUK
BUpYCTap/laH) >kxaHa MporpaMMaJiblK KaMChI3ZJ00HY »KaHa ollepalUsbIK TYTYMAY (MbIHAAH apbl —
«MOOUJIAMK BUPYC») KabbIpKaTyyuy 6allika nporpaMMasapZaH KOProoHy KaMchbi3 KblaT. AGOHEHT
abOHEHTTHUK KabAyysapAblH PpOrpaMMaJiblK KaMCbhI3[J00CyHa aTalblH NporpaMMaJ/apAbl, aHbIH
WYUHJE aHTMBUPYCTYK MporpaMMajiapZbl OPHOTYY apKblLIyy 63YHYH KabJAyy/JapblH MOOWUILUK
BUpYyCTap/ZlaH KOpProo y4yH O6apZblK 4Yapajapzbl Kepyyre MuJaAeTTeHeT. MoOUIAUMK BUPYCTYH
apaKeTUHWH HaTbIMKAaCblH/la, AO0OHEHTTUK KabJyyJsiap ab0HEHTTHUH 3PKHHE Kaplllbl OaiJaHbIII
KbI3MaTbIH JeMuJresereH y4ypza, JAC HbIH MaajbIMaTTapbl 00IOHYa THellesNyy KbI3MaTTapra
TOJ166 O0IOHYA )KOONKEPYUJINK aOOHEHTKE XKYKTOJIOT.

XI. O3reye maprrap

11.1. OmnepaTop MeHeH Kesnuumre KoJ1 Kooy MeHeH AGOHEHT (3PKHUH, 63 KaaJl00Cy KaHa 63
KbI3bIKYbLIBITbIHAA) OnlepaToOp/AyH aTbIHAH U1 aJIblll OapraH y4yHYY *kakTap OnepaTop TapabblHaH
KeJUIIMM/JWH 3KaHa yuyJa JpexeJepAuH >KOO00JOpYH aTkKapyy MaKcaTblHZA aHBbIH KeKe
MaaJibIMaTTapblH HINTEN YbITyyra »aHa aJlap MeHeH TaaHblllyyra yKYKTyy 3SKeHJUTUHE
MakKyJaayryH 6epeT. OmoJs ajie ydyypAa, abOHEHT yUIyJ KeJUIMMJWH x006010pyH OmnepaTop
TapabblHaH Te3 apajia aTKapbLIbILIbl YYYH 3JIEKTPOHAYK OaisiaHblll KaHangapbl (MHTepHeT)
apKbLIyy YYYHYY KaKTapra e3yHYH KeKe MaaJbIMaTTapblH 6epyyre /ia MakyJi 60JIOT.

11.2. AGOHeHT TYWYHJYH >XYTIy KeIl O0JIFOH caaTTapja TYWYHJYK pecypcTap/bl akbliKaT
O0eJIYIUTYPYY apKbLIyy KOMIAHUSIHBIH 0apJblk aboHeHTTepuHe MWHTepHeTKe bIHrauayy
YKeTKUJIMKTYYJIYKTY KaMCbI3 KblJIyy MakcaTbhiH/Za onepaTopayH TpadukTu (FUP - Fair Usage Policy)
aiuJIeTTYY NaiJjasiaHyy casicaThlH KOJIJOHYY YKYTyHa MaKyJyK GepeT.

JdrepAe 3cenTellyy Me3ruJMHUH UYMH/Ee aOOHEHT MHTEPHET-TPAQUKTHUH 6TO YOH KeJeMYH
naijjajiaHca *kaHa Oalllka abOHEHTTep Y4YYH bIHTaMChI3[IbIKTap/bl KapaTca, CUCTeMAa 3CEMNTellyy
MEe3TUJIMHUH asirblHA YeWHMH UHTEPHETKE KUPYY apThIKYbLJIbITbIH a3alTar.

HUHTepHeT-TpadUKTHH K6J16MY 6T6 YOH O0JITOH abOHEHTTEepAY CUCTEMA aOOHEHT Nalja/laHraH
MHTEPHET-TPAQUKTUH KOJIOMYHO, 0a3asjiblK CTAaHLUUSHbIH KYKTOMYHO, CyTKaHbIH yOaKTbIChIHA,
AKTHUBAYY aOOHEHTTEPAUH CaHbIHA Kapalla aBTOMATThIK TYp/le aHbIKTAMT.
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MbIHZ@il bIKMaHbIH HErM3rd apTbIKYbLIbITBI TYWYHJYH PecypcTapblH O6ap/AblK abOHEHTTepAvH
OPTOCYH/a aJUJIEeTTYYy O6JIYLITYPYY *KaHa MYMKYH 00JITOH MaKCHUMaJIAyy bUIAaM/bIK 6epyy 60Jyn
CaHaJIaT.MHTepPHEeT-TPAaPUKTHUH K6OJIeMYHe, 0a3a/blK CTAaHUMUSAHBIH ML KYTYHO, CYTKaHbIH
yOaKTbhICbIHA ’KaHa aKTUB/YY abOHEHTTEP/MH CaHblHA Kapalla UHTepHeT-TpaQUKTUH aHOMaIAYy
YOH, K6JIBMYH KOJIJJOH'OH aOOHEHTTEePAM aBTOMATThIK TYPZ6 aHbIKTAMT.
By/1 bIKMaHbIH HETM3TY apThIKYbLIbIThl — TAPMaK pecypcTapbl 6ap/Ablk abOHEHTTEpP apacblH/A
aiuJeTTyy 66JyIITYPYJIOT XKaHa MaKCUMa/IZlyy MYMKYH OOJITOH blJIIaM/IbIK KaMCbI3 KblJIbIHAT.
11.3. AGOHeHT Maa/JbIMaTThIK-Cypan OWJYYy KbI3MaTblH aOOHEHT TapabblHaH MOpas/bIK-
3TUKaJIbIK YeHeM/lepAy 6y3yy, aHbIH KbI3MaTKepJIEpUHUH JJaperuHe Ma3aKToo Ke HOPpMaTUBAYY
3Mec Ce3/epAYy KOJIJOHYY MEHEH »KY36re alllbIpraH oNepaTOp/AyH KbI3MaTKepJiepruHe KalhpblIraH
yuypAa, OnepaTop MaaabIMaTThIK-Cypall 6MJIYY KbI3MaTbhIH TOKTOTO Typyyra »KaHa/»e 4YeKTeere

YKYKTYY.
XII. JaTTaHyy/IapAbl 2KaHa J00OMaTTap/bl KOKY >KaHAa Kapoo TapTHOH

12.1. KbiamaTTapAbl KepceTyyre OalsaHbIIIKaH MaceJiejep 60Ow0HYA OGapAblK Tajall-
TApTHIIITAP *KaHA MUKUP KesulinecTukTep OnepaTop MeHeH aOOHEHT KeJUIIUM/WH apTTapblHa
»kaHa KbIprei3 Pecny6/1MKacblHbIH KOJIZOHYYAArbl Mbli3aM/JapblHa bLJIANbIK CYHJIOIIYY K01y MEHEH
yeyyyre ymTyaywart. CydaelyyJaepAyH KYPYLWIYHAe® TapanTap MakKyJ/Jallyyra >KeTHlle ajbaraH
NMKUp KeJMIUNeCTUKTep baliaHblll omepaTopy JKaWralmikaH »xep ©OowoH4Ya KbIprbis
Pecny6/inKacbIHBIH COT OpraHZiapbl TapabblHaH Kapaayyra TUUHIL.

12.2. Oneparop 6aiyiaHbILI KbI3MaTTapbIH KOPCOTYY 60I0HYA MUJIIETTEHMECHH aTKapbaraH e
TaJlanTarbllad aTKapbaraH y4yp/a, abOHEHT COTKO KaWpbuiraira yelMuH OnepaTopro 00 MeHeH
KalpbLIaT (TaJallThl COTKO YeHHUH Yeuyy TapTUOH).

AGOHEHTTHH J0oOMaThbl >Ka3yy Ky3yHZe OepuseT aHa an OnepaTopro TYUIKOH KYHY
KaTTasyyra Tuiuil. OnepaTopro oKy ajnbai TypraH KoJnpka3Ma MeHEH Ka3yy »KY3YHJAery AooMaT
KeJIUN TYIIKeH ydypaa, Onepatop Kapaapra kailipa KaWpbLIyyCyH 6TYHI6H CeOenTepy >KOHYH/O
KOOI KaT YKOHOTYY MeHEH MbIH/AW I00MaTThl Kapabooro yKyKTyy.

BalsaHblll KbI3MaTTapblH KOPCOTYYAOH Oalll TapTyyra, KeJWIIUMMJEeH KeJUI 4YbIKKaH
MUJIJleTTeHMeslep/iu 63 yoarblH/a XKe TaJlaNnTarbljai aTkap00o, KbI3MaT KepCeTYYJIepAYH 3cebrHe
MakKyJl 60JI00rOHAYKKa OalJIaHBIIITYy Macesesjiep OOHOHYA JOOMAaTTap KbI3MaT KOPCOTKOH, aHbI
KOPCOTYY/IeH 6alll TApTKaH ke 3CENTH YbIrapraH KyYHAeH 6amrtan 3 (y4) ail/iblH UUMH/Ie GEpPUJIET.

12.3. JlooMaTKa KeJUIIUMAUH KO4ypMecy, OLIOHJ0M 3Jie Kapoo Y4YH 3apbLl 60JroH 6anika
JIOKyMEHTTEep TUpPKeJeT, ajap KeJUUIMM OOHYa MUJJETTeHMeJiepAd aTKapbaraHJbIrbl e
TaJlanTarbllad aTkapbaraH/bITbl )KOHYH/I6 MaajibIMaTTap/bl KAMTYyra TUAMIL.

12.4. loomat OnepaTop TapabblHAH AOOMAT KaTTaJraH KyHAeH TapThinl 30 (0Ty3) KYHAYH
WUYUHJe KapasaT. /looMaTThl Kapoo y4yH KOLIyMya MaaJjbIMaT Tajall KbUIbIHTAH y4ypJiapja
(KoMnaHusHBIH TYyTYMJapblHbIH apXUBHHEH MaaJIbIMaTThl XXYKTeIN ajlyy, abOHEHTTeH KollyMua
MaaJibIMar .0.), ;00MaTThbl Kapoo MeeHeTY 60 (aJThIMbILI) KYHI'® YeHUHUH Y3apThLIbILIbI MYMKYH.

OmnepaTop aHbI TaNlbIpraH abOHEHTKeE A00MaTThl KAPOOHYH HaTbIMKa/Iaphbl )KOHYH/I6 (003eKU
Ke 2Ka3yy KY3YH/1e), ’Ke TOMOHKY bIKMaJlapJblH OUpPU MEHEH, arep/ie abOHEHT KOOI aJyyHYH Oy
pIkMacblHa OmnepaTopro »xa3yy KY3yH[e MakyJAyryH OepreH 6oJico: TesnedpoH yanyy, SMS-
6uaMpYY, aDOHEHTTHUH 3J1€KTPOHAYK MOYTAChIHA KOOI KOHOTYY MEHEH OUIAUPYYre MUJIJETTYY,
abOHEeHT TaH/laraH TaJjalkKa »KO0O0Il ajlyy bIKMacblHa >Kapalla.

12.5. 3repae poomatr Onepatop TapabblHAaH HerusAyy Jen Tabblica, aHbIKTaIraH
KEMUYUJIUKTEP aKbLJIra ChISIPJIbIK MOOHOTTO UYETTETUJIUIIN KEPEK.

XIIIL. ’Keke Maa/IbIMaTTapAbl HIITETYYIO 2KaHa XKUOEPYYroe MaKyJIAyK

13.1. OnepaTop MeHeH Kesuuinmre KoJ KO0y MeHeH AOGOHEHT 63YHYH »KeKe Maa/ibIMaTTapblH
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»kaHa AOOHEHT KaTaphbl ara Tuelleayy 6o/ros, OnepaTopro yulyJ KeJUIIUMIe KOJI KOKY Y4ypyHAa
’)KaHa aHbIH KY4yH/Z®@ OO0JIrOH Me3rujjie Oearusyy OOJITOH 3>KaHa >KETKUJIHUKTYY O0JIrOH
MaasibIMaTTap/bl YOTy/ATYyra, UIITETYyre, NaiAajaHyyra »xaHa 6epyyre »kaHa aHblH OnepaTopro
6alJIaHbIll KbI3MAaTTapblH, MaaJbiM/[aMa, MaaJbIMAaTTbhIK KbI3MaTTap/ibl >XaHa YUIYJ KeJWUIIUM
6oroH4Ya OmepaTop TapabblHAaH KepCOTYJyydy Oallka KollyM4ya KbI3MaTTapAbl KepCeTYY Y4VH,
KOpCOTYJIIOH KbI3MaTTap Y4YH 3CENTelYY/A6pAY, OLIOHA0U 3/1e AGOHEHTTHUH KePEeKTeeJIepYH >KaHa
KbI3bIKUbLJIBIKTApPbIH aHBIKTOO >aHa OOJDKOJIJ00 MaKcaTbhlHJa, AOOHEHTKe jKeKeJellTUPUJIreH
CYHYIITap/ibl, ap3aHAaTyyaap/ibl, akMAaap/bl, MaaJbIMaTThIK OUAAUDPYYIepAy, OnepaTopoH A3,
Y4YHUY >KakTapZaH fa Omnepatop e3 ajJblHYa aHbIKTaraH bIKMaJap MeHEeH MapKeTHHTIUK
KbI3MaTTap/bl KOPCOTYY, OLIOHJON 3Jie YYYHUY >KaKTap TapabblHaH AGOHEHTKe KbI3MaTTap/bl
KOpPCOTYYHYH aJIKarblH/a YYYHYY >KaKTapra eTKepyn 6epyy MakcaTblHJAAa 63 KaajJoocy 60rwHYa
3pKUH, aH-Ce3UMAYY TYPAS MaKyJAyryH bepeT.

13.2. A6oHeHT OmepaTopro aBTOMATTAIITBIPbLITAH KypasJapAbl KOJIZJOHYY MEHEeH >aHa
aBTOMATTAIUTBIPYY KypaslJapblH KOJIJJOHOOCTOH 3»KeKe MaajJbIMaTTapra kKapaTa Joropyja
KOpCOTYJII®H MaKcaTTapra >KeTyy YYYH 3apbll GOJIFOH 6ap/blK apakeTTepAud MIIKe allblpyyra
MaKyJAYTyH 6epeT, aHblH HYUHE YOTYJITYY, TYTYMJAIIThIPYY, TOMTOO, CAKTOO, TAKTOO (?KaHbIPTYY,
©3TrepTYY), KOJJO0HYY, )KUOEPYY, KEKEJTIUTHH }KOTOTYY, 66TreTTes, }KeKe MaalbiIMaTTapAbl 3KOK KbLIyy
KHPET.

13.3. AGOHEHT OUIOH/0M 3Jie (3PKHH, 63 IPKU MEHEH >KaHa 63 KbI3bIKUbLIbITbIHAA) OnepaTop
TapabblHaH YIIYJ KeJUIIHMJUH XO000JIOpYH bIKYaM aTKapyyCyHYH MaKcCaTbIHJa ©3YHYH >XeKe
MaaJIbIMaTTapblH Y4YHYY >KaKTapra onepaTrop OalJsaHbIl KbI3MaTTapblH KOpPCOTYy OOKHOHYA 63
MUJIleTTeHMeJIepUH aTKapbllllbl Y4YYH, aHblH HWYWHJE 3JIEKTPOHAYK Oal/laHbIll KaHaJJaphl
(MuTepHeT) apKkbL1yy 6epyyre (aHbIH MUMH/E YEK apa apKbLIyy) MaKyJ1 60JI0T.

13.4. YmyHy MmeHeH AGOHEHT yliyJ 66JlyM/le Kapa/iraH ap KaHAau MaKyJiAallyyHYH KapaKTyy
MOOHOTY KeJIMIIUM TY3YJIreH KYHJ6H TapThill OallTasblll, aHbIH KY4YYH/J® OOJITOH MOOHOTYHYH
WUYUHJE >KaHa a/l TOKTOTYJraH KYHZOH KUMHUH y4 (3) XKbl1 06010 yJjiaHa TypraHzAbITbl MeHeH
TaaHbIWUTHI. AOOHeHT OnepaTopAyH KaajlaraH KeHCeCHHe a3yy »KY3YH/ZIery apbl3 6epyy MeHeH ap
KaHJal MakKyJAyTyH »KOKKO 4ybIrapyyra yKyKTyy, MbIHJa AGOHEHT omnepaTop TapabblHaH KbI3MaT
KOPCOTYYHYH MYMKYH 3MEeCTUIMH TYLIYHOT.

XIV. KopyTyHay »006010p

14.1. Ymyn apexenep «Ckart Mo6aia» KUYKceiHbiH Bamkbsl aupekTopyHyH ByWpyry mMmeHeH
OEKUTUJITEH KYHJIOH TapThill KY4YHO KHpeT >KaHa OaiJiaHbIll onepaTOpyHyH www.beeline.kg.
pacMUM CalThIHA KaUTalIThIPbLIAT.

14.2.Ymys dpexesiepre KUPru3uJreH e3repTyyJiep »kaHa ToJayKToosi0p OnepaTop TapabblHAH
OnepatopayH http://www.beeline.kg Beb6-caliTbIHAA KaUralwIThlpyy oy MeHeH, OnepaTopAyH
Kapoocy 0010HYa, KOLIyMya ajiap/iblH KeHCeJlepUH/e e 0allKa »K0J1 MeHEeH aJlllbl KOOMUYJIyKKa
KeTKUpUJIET. Jrep/e THeLleJyy 63repTyyJiep e TOJIYKTOO0JIOp KY4yHe KUPreHJeH KUWUH,
JpexesiepJUH aHbl pelaKLUsAChl XOHYH/O CYHYLUI MEHEH olepaTrop BebO-caliTKa MaajbIMaT
»Kaurawtblprad KyHzeH TapTbin 10 (0H) Ka/leHAapAbIK KYH 6TKOH/I6H KUWKH aboHeHT Onepartop
KOPCOTKOH OalJIaHbIll KbI3MaTblHAH Nal/jajJlaHyyHy yJaHTa 6epce, 63TepTYYJiep e TOJYKTO0J0pD
abOHEeHT TapabblHaH KabObL1 aJbIH/ABI el 3CEeNnTeeT.YIIya Jpexeaep MEHEH KOHre cajblHOaraH
Macesiesiep OmnepaTopyH »KePruJMKTYy YeHEMJIMK YKYKTYK aKTbLIapblHa >aHa Kbipreia
Pecny6/iKacbIHbIH MbI3aM/JjapblHa blIAWbIK YEYHUJIET.
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«Ckait Mo6aiin» YKYKCbIHBIH YIOJIAYK
GaiiyIaHbILI KbI3MATTAPbIH KOPCOTYY
JdpexesiepuHe Ne 1 Tupkeme

«Ckait Mo6aii» JKUYKCchIHBIH yIOJIAYK GaiiIlaHbIII KbI3MATTaPbIH KOPCOTYY *KOHYHAOTY
KeJIMIIMM/M TY3YY YYYH MUIAETTYY TYP/AO TanllbIpbLIbIMIbI KEPEeK 60JIrOH
AOKYMEHTTepAHWH TU3MeCU

1. ’Keke kKak:

1.1. KPHBIH KapaHBbl:

1.1.1. Ka/mmbl MYHO346ryY JOKyMEHTTep:
- 2004-xpLikbl yarygery KPHbIH xkapaHbiHbIH nacnopTy (ID-kapTa);
- 2017-xpuLikbl yarygery KPHbIH xapaHbiHbIH nacnopTy (ID-kapTa).

1.2. YeT eJIKOJIVK KapaH:

1.2.1. Kasmbl MYHO3/6ry JOKYMEHTTep:
- YeT OJIKeJIYK >XapaHJbIH MacnopTy;
- 4YeT MaMJIeKeTTHH KapaHbIHbIH YeT 6JIK6JIYK NaclopTy.

1.3. 2KapaHAbIrbl )KOK aJiaM:

- ’KapaHAbITbI ’KOK aJlaM/bIH Ky0eJyry

2. Xeke uiukep:

2.1. bliirapblM yKyKTyy MaMJIEKETTHUK OpraH/iap TapabblHaH OepuJreH, IOPUAUKAJBIK KaKThbI
TY306CTOH eKe MILIKep KaTapbl HMIIKEPAUK KYPry3reH »apaHJAbl MaMJIEKETTUK KaTTO0O
(kakpa KaTTOO) )KOHYH/16 KYOeJIYKTYH HETU3WH/le U1l )KYPTY3TOH KeKe UIIKep:

2.2. - IOpuuKanblK XaKTbl Ty306CTOH >KeKe HIIKEp KaTapbl UIIKEPAUK >KYPry3reH KapaH/bl
MaMJIEKETTHK KaTToo (Kalpa KaTT00) }KeHYH/1e Ky6eJiyK

2.3. UHCaHABITBIH TaCThIKTAraH JOKYMEHT.

3. KPHBIH ca/IbIK OopraHjapbl TapaGblHAaH GepUJ/Ir€H MAaTEHTTUH HeTU3MH/JEe UIIKEepPAUK
UIITH ’KY36re alibIpyy4y >KaKTap:

3.1. MIIKepAUK UIIMEPAYYIAYKTYH TYPYH KYPry3yy YKyryHa NaTeHT;

3.2. MHCAH/BITbIH TACThIKTAaraH JJOKYMEHT.

4. IOpuauKaabIK XKaK:
4.1. OpuaukKaabiK xkak-KPHbIH pe3ugeHTH™.

4.1.1.KPHBIH IOCTUIIUA OpraHAapbIHIA KaTTaJAraH PUAHUKAJIbBIK XKaK:

1. MaM/IeKeTTUK UIIKaHA, KOMMYHa/IAbIK UIIKAaHA, )KOONMKEPYUJIUTH YEKTeJ/IlreH KOOM,
KOILIYyMYa >KOONKEPYUJUKTYY KOOM, aKIUOHEpPAUK KOOM (QaUbIK Ke KaObIK), AbIMKaH
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— OaliyaHbII KBI3MATTApPbIH KOPCOTYY 24-6et
- OPEXEJIEPU1

Beeline

Ona BHYTpeHHero Nnonb3oBaHU

(dbepmep) yap6acel, KoonepaTuB (KOMMEPLHUSJIbIK YIOM K€ KOMMEPLUSJIbIK 3MeC YIOM
KaTapbl), KOOMAYK OUpPUKMe, KOOMAYK (oHA, MekeMe, JUHHUUA YIOM, KOHJOMHHUYM,
doHaayKk OupKa, IOPUAMKAIBIK XAKTapAbIH OHpPHUKMecH (COK03, OUpPHMKMe), casgcuil
napTusa, KpeJUTTHK COKW3, Cyy MNaijajiaHyydy/jJapAblH OUpPHMKMecH (OGMpPUKMecCH),
npo¢Cco3ayK yioMAapAblH GMPUKMeECH:

4.2. KPHBIH 1ocTULMS OpraHzapbl TapabblHaH KaTTalraH ycraB (arepZe ycTtaBzbl Kblpreis
Pecny6JiMKacbIHbIH MblHi3aM/lapbIHa blJIaMbIK KATTOO MUJAETTYY 60J1C0);

4.3. KPHbIH 0CTUIMS OpraHAapbiH/Ja IOPUAUKAIBIK KAKThl MaMJIEKETTHUK KaTTOO (Kakpa
KaTTO00) XKOHYH/I® KYDOeJIYK;

4.4. OpUAUKAJIBIK KAKTbIH )KeTEKYUCUHUH bIUTapblM YKYKTapblH KY06J16HAYPTOH JJOKYMEHT
(MbIH/IQM JJOKYMEHT IOPU/UKAJIBIK )KaKThIH KETEKUYUCHH 1alJI00 }KOHYH/18
YIOLITYypyy4dyJlapAblH e aKLMOHepJiepJUuH YOTyJIyIIyHYH NPOTOKOJY, xKe

YIOLITYpYy4dyJap/AblH K€ aKLMOHepJIepAUH IOPUJUKAJIBbIK >KaKTbIH KeTEKYUCUH AAWbIHJ00
YKOHYH/, 3aTep/ie ajlap ycTaB/a 6esruieHoece, bIArapblM YKYKTapbIHbIH Y6MPOCYH aHBIKTOOYY
YeyrMH 60JyLly MYMKYH);

4.5. ’KeTeKYMHHH MHCAH/bITbIH TaCThIKTAraH JJOKYMEHT, aHbIH UUMH/Ie aHbIH KOJIy KOIJITaH
6apak.

2. ToNyK ke KOMMaHAUTTHK IEPUKTEIITHK:

4.6. KPHBIH OCTULMSI OpraHAapbl TapaOblHAH KaTTa/raH YIOUITYPYy KeJUIIUMH (3rep/e
KPHBIH Mblii3aM/IapblHA bLIANbIK YIOUITYPYY KEJUIIUMU MUIAETTYY TYPAS KaTTaayyra TUHUII
60J1C0);

4.7. KPHbIH IOCTUIMS OpraHAapbiHJa IOPUAUKAIBIK KAKThl MaMJIEKETTHK KaTToO (Kakpa
KaTTOO) »KOHYH/I6 KY0eJIyK;

4.8. OpUUKAJIBIK )KAKTbIH )KeTEeKUMCUHUH bIUTApbIM YKYKTAPbIH Ky06/160HAYProH JOKYMEHT;
4.9. >KeTeKYMHUH UHCAH/IbIThIH TAaCTbIKTAraH JOKYMEHT, aHbIH UUMH/Ie aHbIH KOJIy KOIOJITaH
6apak.

3. bamrranksl NpodCcow3aAyK yiOM:

4.10. KP roctunus opraiaapsl TapabblHaH KaTTaJIraH »K060;

4.11. KPHBIH I0OCTUIIMS OpraHAapbIHAA IOPUAMKAJIBIK )XaKTbl MaMJIEKETTUK KaTTOO (Kalpa
KaTTO0O0) >K6HYH/I® KYOeJIYK;

4.12. opUUKaJIbIK )KaKTbIH XKeTEKYMCUHWH bIUrapbIM YKYKTapblH Ky06/16HAYPreH JOKYMEHT;
4.13. KeTeKYMHUH WHCAHJABITbIH TAaCThIKTaraH JOKYMEHT, aHbIH WYMH/Ee aHbIH KOJY
KOIoJITaH 6apak.

4. KPHBIH MaMJIEKeTTUK OMIJIUK, )KEePruJiIMKTYY 63 a/IAblHYa GallKapyy opraHjapsbl,
KePruJMKTYY KeHellTepu:

- KPHBIH I0CTULIMS OpraHAapbiH/a OPUJUKAIBIK )KaKThl MaMJIEKETTHUK KaTTO0O (Kakipa KaTToo)
KOHYH/IO KYOOJIYK;

- OPUAUKAJIBIK )KaKThIH KETEKYUCUHUH bIUTapPbIM YKYKTAPbIH KY66JI6HIYPTOH JJOKYMEHT;

- JKETEeKYMHUH WHCAHJBIThIH TACTBIKTAraH JAOKYMEHT, aHbIH UYHH/e aHbIH KOJIy KOIOJIraH
6apak.

4.13.1. KPHbIH OpKHH 3KOHOMUMKAJbIK 30HAChIH/A KAaTTAJraH PUANKAJIbIK XaK:
- 393 AUpeKIUACbIH/A KaTTalraH yCTaB (IIEPUKTUK YUYH YIOIITYPYY KEJUIIUMU);

- 333 TapabbiHaH GepUJITeH KaTTOO KY6eJyry;

- OPU/IUKAJIBIK )KaKTbhIH )KETEKUMCHUH 11aNJI00 KOHYH/6 JOKYMEHT;
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Ona BHyTpeHHero nonb3oBaHWUA

- JKETEeKYMHUH WHCAHJBITBIH TACTBIKTAraH JOKYMEHT, aHbIH UYHH/e aHbIH KOJIy KOMJIraH
6apak.

4.13.2.KPHbIH _OCTUIMA OpPraHJapblHAA 3CENTUK KaTTOOJOH OTYyre TUHHUII GOJroH
buarangap xKaHa eKyJI4YIYKTOp:

- dunmanapl (6KyJI4YJAYKTY) 3CENTUK KAaTTOO K6OHYH/16 KYOeJyK;

- dunnan (eKy/IuyJyK) )KeHYH/e *060;

- dunranzapiH (6Ky/I4YJYKTYH) )KETEKUYUCHUH LIalI00 }KOHYH/16 JOKYMEHT;

- dunranzpiH (6Ky/I4YJYKTYH) )KeTEKYUCUHUH bIMTapblM YKYKTapbIH aHBIKTOOUY JJOKYMEHT;

- Ke€TEeKYMHUH WHCAHABITBbIH TAaCThIKTaraH JAOKYMEHT, aHbIH WYMH/e aHbIH KOJIy KOKJIFaH
6apak.

4.14. KPHBIH pe3UJeHTH IMeC-I0PUAUKAJIBIK XKaK*¥,

4.14.1. MeHYuMK TypyHe kapabactaH KPHbIH pe3au/ieHTH aMec-10pH/AUKaJbIK JKaK:

- ¢upMaHbl OpPUAUKAJBIK >aK KaTapbl KaTTOO J>X6HYH/I® KeJUN YbIKKaH 6JIKOHYH
KOMMEpPIUSJIbIK peecTpUHEH KeuypMe e GupMa uYblrapblIraH 6JIKOHYH Mblii3aMapblHbIH
TaJlalTapblHA bLIAWBIK IOPUJUKAJIBIK >KaK KaTapbl KaTTa/lraH/JbITbIH TAaCTbIKTaraH G6allka
JLOKYMEHT;

- YcraB (ke KOMIaHUSHbIH UIIMHUH TApTUOWH aHbIKTaraH 6amika JJOKyMeHT);

- OPUAMKAJIBIK KaKTbIH XKeTEeKYHMCHUH L1AUJI00 XKOHYH/16 JOKYMEHT;

- ’KeTEeKYMHUH WHCAHJBITbIH TACTbIKTAaraH JOKYMEHT, aHblH WYHMH/E aHbIH KOJIy KOIJITaH
6apak.

4.14.2. KPHBIH pe3uJIeHT 3MeC OPUJAMKAJIBIK KaKTapbIHbIH  QUAMANJApPbl  KaHa
OKYJIYYAVKTOpY:

- OallKbl KOMIIAHUSIHBIH PUJUKAJBIK KaK KaTapbl KaTTaJTaHAbITbl )KOHYH/I6 KeJUI YbIKKaH

6JIKOHYH KOMMEPUHUSJIbIK peecTPpUHEH KedyypMe Ke ¢uUpMa YblrapblilaH 6JIKeHYH

MbIM3aM/JapblHbIH TaJlalTapblHA bLIAWBIK OPUAUKAJIBIK >KaK KaTapbl KaTTasIlaH/bITbIH

TAaCTbIKTaraH 6allka JOKYMEHT;

- YeT MaMJIEKETTHH THUellleJlyy OpraHAapblH/a KaTTaJIraH 6alllKbl KOMIAHUSHbIH YCTaBhI (HKe

aHbIH MILIMHWH TapTUOWH aHbIKTAaraH 6auika JJOKyMeHT);

- YeT 6JIKOHYH THelleJyY OpraHAapblHAAa KaTTalaraH Guaras (eKyJa4yayK) *KeHYH/16 KOOOHY;

- punranabiH (6KyJUYJYKTYH) ’KETEKYHUCHH IIalJI00 }KOHYH/16 IOKYMEHT;

- ’)KeTEKYMHUH WHCAHABITbIH TAaCTbIKTAraH JAOKYMEHT, aHblH UYMH/JE aHblH KOJIy KOWJIraH

6apak.

4.15. 31 apasbIK yIOMJAap, ajJapAblH [0/J1600pJIOpYy, AUIJIOMAaTUSJIBIK »KaHa KOHCYJAYK
Kpiproiz Pecny6/iMKacbl Tapa6blHAaH OeJITWIEHIreH TapTUunTe paTUUKaLMAJIAHTAH 3J1
apaJiblK KeJIMIIUM/Jepre blIafbIK UL XKYPry3reH 6KyJ4yJJYKTep***:

- KPubiH Xoropky KeHewn TapaGblHaH paTHUHUKALMSJIAHTAH 3J1 apaJiblK KeJUIIUM, aHbIH
aJIKarblHJA WIITEreH 3J1 apajblK yIOM, aHbIH [0J1600py, AUILJIOMATHSJIBIK e KOHCYJIAYK
OKYJIUYIYK;

- 3J1 apaJIbIK YIOM Ke aHbIH /1071600pYy (3repje 6ap 60/1C0) XXOHYH/B XK000;

- )KETEeKUMHUH KeJIMIIUMJEepre KOoJl KOWY YKYT'YH bIPpacToo4yy OYUPYK (KOHTPAKT, TUEIIeJYY
’KOTOPY TypraH YIOM/YH KaThbl);

- 9J1 apajbIK yioMay (aHbIH [10J1000pYH) KaHa aHbIH KbI3MaTKepPJIEPHUH aKKpeAUTalHSAT00HY
pIpactaraH Keiprei3 Pecny6/iMKacbiHbIH ThHIIKbI UIITEP MUHUCTPJUTUHUH KaThl;

- J)KeTEeKYMHUH WHCAHJBITBIH TACTBIKTAraH JAOKYMEHT, aHbIH UYHH/Ee aHbIH KOJIy KOIOJIraH

25



«Cxkait Moo6aitmy JKUKcel

«Cxait Mobaitm» JKUKchIHBIH Yoy

Baceuiein ybirapeuiasl: 2012-x.
O3repynny: mapt 2024-x.

N
— OaiiyIaHBIII KbI3MATTaPbIH KOPCOTYY 26-6et
'. OPEXEJIEPU
Beellne OnAa BHYTpeHHero Nnonb30BaHU
b6apak.
JCcKepTyYy:

* KPHBIH pe3uJeHTU-IOPUAUKAIbIK AKThIH YIIYJ NYHKTTA KOpPCOTY/IreH >KaHa KbIpTrbI3
TUJIMH/e aTKapbUITaH JOKYMEHTTEPU HOTapHUaJJbIK )XaKTaH KYOeJIeHypPYJIreH opyC TUIUHE

KOTOPMOCY MeHEeH bupre 6epuer.

** KPHbIH pe3u/IeHT 3MeC IPHUAUKAJIBIK )KaKTbIH YIIYJ NYHKTTA KOPCOTY/ITOH JOKYMEHTTEPH
MbIH3aM/IAlITHIPbIJITAH JKaHa OpPYyC THJWHE HOTAPHANJbIK >KAaKTaH KyOeJIeHAYpPYIreH
KOTOPMOCY MEHEH GepuieT.
*¥* Yy nyHKTTa KepcoeTyireH KPHbIH pe3uiIeHT 3MeC PHUIUKAJIbIK )KaKTbIH JJOKYMEHTTEPU
OpyC TUJIMHE KOTOPMOCY MEHEH OUpre GepuieT.
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